
فبرابر 2024م

منظومة الحماية الاجتماعية
سلطنة عمان 

تغطيـــــــــــــــــــــــــــة العمـــــــــــــــــــــــــال
غيـــــــــــــــــــــــــر العمانييـــــــــــــــــن

في منظومة الحمايةالاجتماعية 
نظـــــــــام الادخـــــــــار
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الموجهات الوطنية
 والدولية

01



الخطــاب الســامي لحضــرة صاحــب الجلالــة الســلطان هيثــم بــن طارق 
المعظم حفظه الله ورعاه بمناسبة العيد الوطني الخمسين المجيد

1. التوجهات الوطنية لمنظومة الحماية الاجتماعية

الموجهات

WORLD GOVERNMENTS SUMMIT 2024

اللازمــةِِ  والرعايــةِِ،  الحمايــة�  بتوفيــر�  اهتمامِِنــا  علــى  “وتأكيــد�ا 
نظــامِِ  إرســاءِِ  ِفــي  بالإســراعِ  وجّّهْْنََــا  فقــد  المواطنيــن؛  لأبنائِِنــا 
الأساــسيةِِ  بواجباتِِــها  الدوــةِِل  قــيامِِ  لضــمان  الاجتماعيــةِِ؛  الحمايــةِِ 
قــد  التــي  التأثيــراتِِ  وتجنيبِِهــم  لهــم  الكريمــةِِ  الحيــاةِِ  وتوفيــر� 
ســنحرصُُ  كمــا  المـــالية،  والسياســاتِِ  التدابيــرِِ،  بعــضِِ  عــن  تنجــمُُ 
نظــامِِ  إلــى  الماليــةِِ  السياســاتِِ  هــذه  عوائــدِِ  مــن  جــزءٍٍ  توجيــهِِ  علــى 
وطنيــةًً  مِِظلــةًً  تعالــى  ِاللــهِِ  بــإذنِ  ليصبــحََ  الاجتماعيــةِِ؛  الحمايــةِِ 
الاجتماعيــة” والرعايــةِِ  الحمايــةِِ  وأعمــالِِ  جهــودِِ  لمختلــفِِ  شــاملةًً 
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1. التوجهات الوطنية لمنظومة الحماية الاجتماعية

توجه/ حيــاة كــريمـة 
مستدامة للجميــع

أولــــويـــــــــة/ الرفـــــــــاه 
والحماية الاجتماعية

محور/ مجـتمـع 
إنـــسانـه مبــــدع
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الموجهات
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العلاقــة بيــن رؤيــة عمان 2040 
العاشــرة الخمســية  والخطــة 

منظــــومـــــــة الحمـــــــايــــة المتكاملـــــــة

الاستدامة المالية لصناديــق التقاعــد

نظــــــام بياناتــــي للحمايـــة الاجتماعية

1. التوجهات الوطنية لمنظومة الحماية الاجتماعية

7

الأهــــــــــــــداف 
الاســتراتيجية

23

البرنامــج

343 88 14 4

 الرفـــــــاه والحماية 
الاجتماعية

مجتمع إنـسانـه 
مبــدع

المحاور الرئيســية 
لرؤية عمان 2024 

الأولويــات 
الوطنيــــــة

WORLD GOVERNMENTS SUMMIT 2024

الموجهات
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WORLD GOVERNMENTS SUMMIT 2024

الموجهات

1. التوجهات الوطنية لمنظومة الحماية الاجتماعية
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02
تصميـــــم منظومــة
 الحماية الاجتماعية



مستويات التغطية في صندوق الحماية الاجتماعية 

المستويات 
الإضافيـــــــــة

المستوى 
الأول 

أرضيــــــــــــــــــة 
الحمايـــــــــــــة

الدعم المالي 
وغير المالــــي 

خطط تقاعدية/ 
تأمينيةشخصية

م نظــــــــــــــــا
الادخـــــــــــــار

نظام التأمين الأساسي 	•
نظام تأمين تكافلي ممول عن طريق الاشتراكات	•

مستــــــــوى أرضيــــــــة الحمايـــة الاجتماعية 
ممولــــة مـــــــن الموازنــة العامة للدولـــــــة  

برامــــــــج 
تكميلية

التصميم

1. تصميم منظومة الحماية الاجتماعية
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1. الهيكل العام لمنظومة الحماية الاجتماعية
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التصميم

منافـــــــــع الحــــمايـــــــــــــــة الاجتمـــــــــــاعيــــــــــــــــــــة
)قائمة على إعادة التوزيع والتمويل الحكومي(

برامج تأميــــن اجتماعي )قائمة على اشتراكات(
برامج خدمات أو سياسات 
مقدمة من جهات أخرى 

منفعة كبار السن	•
منفعة الأشخاص ذي الإعاقة	•
منفعة الأيتام والأرامل	•
منفعة الطفولة	•
منفعة الباحثين عن عمل	•
منفعة الأمومة	•
برنامج دعم دخل الأسر	•

تأمين كبار السن والعجز والوفاة )التقاعد(	•
تأمين إصابات العمل والأمراض المهنية	•
تأمين التعطل عن العمل/ الأمان الوظيفي	•
تأمين إجازات الأمومة	•
تأمين الإجازات المرضية والإجازات الأخرى غير الاعتيادية	•
التأمين الصحي الاجتماعي	•

تمكين الفئات )المرأة ، ذوي الإعاقات،..(	•
سياسات التشغيل، التدريب والتأهيل	•
الرعاية الاجتماعية، التعليم ما قبل المدرسة	•
الادماج الاقتصادي والاجتماعي	•

)بالتعاون مع الجمعيات الخيرية والمجتمع المدني 
والمسؤولية الاجتماعية للقطاع الخاص(، دور صندوق 

الحماية الاجتماعية ينحصر في تنسيق وربط الجهود 
لتحقيق الأهداف

برامج التكميلية وبرنامج الادخار والدعممنافع أخرى 

السكن الاجتماعي، دعم فوائد القروض السكنية	•
توفير المعدات الطبية	•
دعم الخدمات الأساسية والمحروقات	•
الكوارث/ الحالات الطارئة	•
برامج التعليم	•
إعفاءات من الرسوم الحكومية	•

البرنامج التكميلي للجهات يدار من قبل الجهات	•
برنامج الادخار	•
الدعم المالي وغير المالي	•

المستوى الأول مستوى: أرضية الحماية 

المستويات الاضافية )مبدئيا خارج الصندوق(
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المستوى الأول: برامج التأمين الاجتماعي  ) الاشتراكــــــــــــات (3.برامج التأمين الاجتماعي

الفئات البرامجم
الاشتراك

الإجمالي جهة العملالعامل

كبــــــار الســـــــــن 1
والعجز والوفاة

العمانيين داخل سلطنة عمان وفي مجلس التعاون إلزامي	•
%18.5%11.0%7.5العمانيين خارج سلطنة عمان وخارج سوق العمل المنظم اختياري	•

إصابـــــات العمــــــل2
 والأمراض المهنية

 العمانيين داخل سلطنة عمان 	•
%1.0%1.0%0)يطبق بعد 3 سنوات على العمال غير العمانيين, يوليو 2026(

العمانيين داخل سلطنة عمان إلزامي	•الأمان الوظيفي3
%1.0%0.5%0.5والعمانيين خارج سلطنة عمان ومجلس التعاون اختياري	•

إجازات الأمومة4
%1.0%1%0العمانيين وغير العمانيين العاملين داخل سلطنة عمان	•بعد سنة من إصدار القانون

5
الإجازات المرضية 
والإجازات الأخرى

بعد سنتين من إصدار القانون
%1.0%1%0العمانيين وغير العمانيين العاملين داخل سلطنة عمان	•

%22.5%14.5%8.0الإجمالي

نظام الإدخار
خلال 3 سنوات 

من إصدار القانون )يوليو 2026م(

العاملالعمانيين وغير العمانيين )اختياري(

9% غير العمانيين )إلزامي(
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التصميم
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03

القوى العاملة
غيــــر العمانيـــة 



المؤشرات الإحصائية للعمالة غير العمانية في سلطنة عُُمان 
ملخص إحصائي عن العمالة غير العمانية في السلطنة  نوفمبر 2023:

ملخص إحصائي عن القوى العاملة في القطاع الخاص نوفمبر 2023:

النسبةالإجماليالقطاعم

%42,8362الحكومي1

%1,456,04079الخاص2

%337,19419العائلي3

%1,836,070100إجمالي العمال4

النسبةالإجماليالجنسيةم

%251,90715العمانيون1

%1,456,04085غير العمانيين2

%1,707,947100إجمالي العمال4
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أعداد العمالة غير العمانية )مليون( خلال الفترة من 2013 إلى نوفمبر 2023:
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)نویلم( ةدفاولا ةلامعلا

المصدر:
- التقرير الإحصائي السنوي 2023 الصادر عن المركز الوطني للإحصاء والمعلومات ، أغسطس 2023 ، بيانات 2022
- النشــــــــــــرة الإحصائيـــــــــــة الشهريــــــــــة الصــــــادرة عن المركــــــــز الوطنــــــــــــي للإحصــــــــــــاء والمعلومــــــــــات ، يناير 2024

1,502

1,544
1,672

1,826

1,832
1,765

1,693

1,411 1,385

1,707
1,836
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نوفمبر 
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04

تصميم نظام الادخار  



نظام الإدخار 

يســهم فــي إكتمــال تطبيــق مســتويات منظومــة الحمايــة الإجتماعيــة 	•أهداف النظام:
الموصــى بهــا عالميــا والتــي تضمــن تنــوع مصــادر المنافــع التقاعديــة 

والمخاطــر المرتبطــة بهــا.
إضافة مستويات جديدة إلى جانب النظام الأساسي بما يمكن العامل 	•

وصاحــب العمــل مــن زيــادة المزايــا التقاعديــة بــدون إضافــة أعبــاء ماليــة 
وعجــوزات إكتواريــة علــى الصندوق.

تحسين مؤشرات السلطنة المرتبطة بأهداف التنمية المستدامة.	•
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نظام الإدخار 

المنفعــة 	•أسس النظام: تكــون  بحيــث  المحــددة  الإشــتراكات  أســاس  علــى  مبنــي 
وعوائــد  الإشــتراكات  مــن  المتراكمــة  المبالــغ  عــن  عبــارة  المســتحقة 
إلزاميــة )كالعامليــن  إســتثمارها )المدخــرات( موزعــة علــى مســتويات 

وإختياريــة. عمانييــن(  الغيــر 

يحل نظام الإدخار محل منحة 	•
أو مكافأة نهاية الخدمة التي 
تصــرف مــن جهــة العمــل لغيــر 

العمانيين.

WORLD GOVERNMENTS SUMMIT 2024

اشتراكات
مدخرات

عوائد
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نظام الادخار:

اختياري01

• ــل العامــل أو 	 ــن ويمكــن المســاهمة مباشــرة مــن قب ــر العمانيي ــن وغي للعمانيي
جهــة عمــل العامــل. 

• المبالــغ الادخاريــة تســدد فــي أي وقــت مــن قبــل المدخــر أو جهــة عملــه بشــرط 	
أن لا تقــل عــن 100 مائــة ريــال عمانــي فـــي كل مــرة، وألا تزيــد قيمتها الســنوية 
علــى )12( اثنــي عشــر ضعفــا لســقف أجــر الاشــتراك لــكل مــن المدخــر وجهــة العمــل.

• الضمانــات : الحــد الأدنــى لعوائــد اســتثمار أمــوال نظــام الادخــار بنســبة )%2( 	
ــي المائــة ســنويا، اثنيــن فـ

• احتياطي منفصل يتعامل مع الحد الأدنى لعوائد الاستثمار و استقرارها.	
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تصميم نظام الادخار
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نظام الادخار:

إلزامـــي02

•  غير العمانيين يحــــــل نظــــــام الادخـــــار محـــــل منحــــة أو مكافأة نهاية الخدمــــة 	
التــي تصــرف مــن جهــــة العمـــــل لغيــر العمانييــن، تلتــزم جهــة العمــل بســداد منحــة 
أو مكافــأة نهايــة الخدمــة عــن مــدة الخدمــة الســابقة لتاريــخ بــدء العمــل بالنظــام.

• الضمانات : الحد الأدنى لعوائد الاستثمار، وحد أدنى فـي حالة عدم تحصيل كل 	
أو جزء من الاشتراكات المقررة، أو كانت المدخرات أقل من الحد المستهدف.

• احتياطي منفصل يتعامل مع الضمانات	
• الأموال مفصولة عن أموال نظام الادخار بصفة اختيارية 	
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تصميم نظام الادخار
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شروط الاستحقاق

للعامــل .1	 العمــــل  علاقــــة  انتهــــاء 
يرتبـــــط  لـــم  مـــا  العمانــــــي،  غيــر 
بعقــــد عمــــل آخـــــر خـــــلا 3 أشــهر.

إيداعــات .2	 أو  اشــتراكات  ســداد 
عــن  تقــــــــــل  لا  مــدة  شهريــــــــــــــــة 
شــهرا.  وثمانيــن  مائــة   )180(

وفــاة المدخــر، وفـــي هــذه الحالــة .3	
تصــرف المدخــرات للورثــة الشــرعيين.

العجــز الدائم..4	
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تصميم نظام الادخار

حساب خاص 
لكــــل مدخــــر 

إشتراكات محددة )اختياري/ إلزامي ( 01

02

03

  )Hybrid( هجيــــــــن

نسبة العائد من الاستثمار 

01 عائد الاستثمار الفعلي او المقدر  02 الضمانات   03 المصاريف الادارية و التشغيلية   04 الاحتياط

الاعلان عنه كل عام 

الاستحقاقـــــــــات 

دفعة واحدة
أقســــــــــــــــــــــــــــــــــاط

 سنوية / شهرية 
لفتــــرة محــــــــــددة

العامل/ المدخر وجهة العمل تدفع الالشتراكات

ضمانات بعائد الاستثمار وحــد أدنـى للاستحقاقات 

تحــــــــدد النسبــــــــــــــــة بنـــــــاًءً علــــــــــى :

0102

قيمـــــــة الاشتراكــــــــات المتراكمــــــــــة 
وعوائــــــــــــــــــــــــد الاستثـــمـــــــــــــــــــــــــــــــــار

 ) المدخــــــــــرات(
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التوجهات المستقبيلة



التوجهات المستقبيلة

 بــدأ الاتفاقيــات الثنائيــة و توســعتها لتبــادل الاشــتراكات بحيــث يتــم .1	
مــد مظــات الحمايــة الاجتماعيــة و الوطنيــة لمواطنــي العمــال غيــر 

العمانييــن فــي ًســلطنة عُمــان.

تكون الاستحقاقات عباره عن معاشات وليس مكافأت. .2	
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مــا سيحققـه
 نظـام الادخـار



ما سيتم تحقيــقه

 توفير نوع من الحماية الاجتماعية .1	
للعمالة غير العمـــــــــانيـــة، وهذا الأمر 
وأســرهم  العمــال  لرفــاه  أساســي 

ومجتمعاتهــم المحليــة.
ضمــــان استــــــــــــــــــــــام العمالــــــــــــة           .2	

غيــر العــــمـانيـــة لحقوقهــا المنصــوص 
والتشــريعات  القوانيــن  فــي  عليهــا 

بســلطنة عُمــان.

تلبية مطالبات الدول والمنظمات .3	
متطلبــات  الــى  بالإضافــة  العالميــة 

ــة. ــات الدولي الاتفاقي

توفيــر قاعــدة بيانــات شــاملة ومحدثـــــــــة عــن العمالـــــــــة .4	
غيــر العمـانيـــة فــي ســلطنة عُمــان، ممــا سيســهم فــي وضع 

خطــط وسياســات الخاصــة بالتشــغيل.

ربــط قاعــدة بيانــات العمالــة غيــر العمـانيـــة باليــات تفعيــل .5	
سياســة ســوق العمــل والتمكيــن والتــي تعتبــر متطلــب 

أساســي لمنظومــة الحمايــة الاجتماعيــة.

الحفاظ على اســتقرار ســوق العمل والحد من المنازعات .6	
العمالية ذات الصلة بمستحقات مكافأة نهاية الخدمة.

تيســر وتســهيل تبــــــــــادل المنافــــــــــع مســتقبلا للعمالــة .7	
غيــر العمـانيـــة.
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لماذا يدار نظام الإدخار في صندوق الحماية الاجتماعية:

سهولة التنفيذحوكمـــة أفضــل
وتكلفـــــة أقـــــل

بيانــات تمويل النظام قاعــدة 
تفصيليــــــــــــــــة

أهمية وجود قاعدة بيانات تفصيلية 
بالقــوى العاملــة فــي ســلطنة عمــان 

لكافة الفئـــــات

الصندوق جهة حكومية غير ربحيــة. 	•
التمثيــل  ثلاثــي  إدارة  مجلــس  	•
)الحكومــة، أصحــاب الأعمــال، العمــال(

الإيفــاء  علــى  الصنــدوق  قــدرة  	•
الدوليــة  المنظمــات  بمتطلبــات 
والإتفاقيــات بيــن الــدول بشــأن حقــوق 

لعــمال ا
ضمــان تحقيــق أهــداف الصنــدوق  	•
الاجتماعيــة  الحمايــة  توفيــر  فــي 
للمجتمــع، ودراســة التحديــات لجميــع 

ومعالجتــها الفــئات 

توفــر الأنظمــة والبيانــات الخاصــة  	•
بالعمــال الأجانــب مــن خلال تغطيتهــم 
فــي فــروع اجــازات الأمومــة، الإجــازات 
ــات العمــل والأمــراض  ــة، وإصاب المرضي

يـة المهنـ
توفــر قنــوات متنوعــة ومتعــددة  	•

الاــشتراكات لتحصــيل 

الإدخــار  برنامــج  تمويــل  إمكانيــة  •
مــن فــروع التأميــن الاجتماعــي الأخــرى 

عــجوزات مؤقــتة أي  لتغطــية 
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شُــــكـــرًا

سنـــــــد الفــــرد والكــــل


