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البحرينمملكةفيالمنزليةالعمالةأجورلتشملالأجورحمايةنظاممظلةنطاقمد

تنفيذيموجز

من%10نسبتهماالبحرينمملكةفيوتشكل،1الخليجدولفيالعاملةالقوىربعالمنزليةالعمالةتشكل
يعكسالذيالأمر2العام.القطاعفيالعاملينعدديفوقعددهمأنإلاالقطاعين،فيالعاملةالقوىمجموع

تمكينعلىوالتشجيعالعملسوقفيالمرأةانخراطمعخاصةالمجتمعفيوأثرهاالمنزليةالعمالةأهمية
العاملبينالعملعلاقةعلىتؤثرسلبيةظواهرفيالمنزليةالعمالةعلىالاعتمادتسبباقتصادياً.المرأة

تأخرجانبإلىوالقراراتالقوانينإنفاذضعفآثارهايفاقمومماالعمل،صاحبأوالأسرةوربالمنزلي
بشأن(189)رقمالدوليةالعملمنظمةاتفاقيةعلىالتصديقعنالبحرينمملكةفيهمبماالمجلسدول

خطوةالبحرينفيالمنزليةالعمالةعلىالأجورحمايةنظامتطبيقيمثلالمنزليين.للعمالاللائقالعمل
التحدياتكافةوحلحلةمراجعةإنعملهم.ظروفوتحسينالعمالة،منالفئةهذهحقوقحمايةفيهامة
تطويرفييسهمسوفالخليجدولفيالممارساتبأفضلومقارنتهاالأجورحمايةنظاميواجههاالتي

الحكومةبينمتعاونةجهوداًيتطلبمماللنظامالكاملالامتثاللتحقيقاللازمةالإجراءاتوتنفيذالآليات
المنزلية.والعمالةالأعمالوأصحاب

المقدمة
عددمن%21يشكلماوهومهاجرعاململيون35العربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولتستضيف

المنظماتمعبالتعاونالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولسعتلقد.3العالمحولالمهاجرةالعمالة
ظروفهاتحسينعلىجاهدةتعملولازالتالزمن.منعقودمنذالمهاجرةالعمالةحوكمةتنظيمإلىالدولية

التيالقانونيةالثغراتسدخلالمنوالعمليةوالماديةالاجتماعيةحقوقهاوضمانحمايتهاأجلمنالمعيشية
الخليجلدولالتعاونمجلسدولواجهتذلك،سياقفيالعمل.علاقاتتنظيممشكلاتمنجزءاًكانت

السببمتهمةالمهاجرةللعمالةالعماليةالعلاقةتنظيمسياساتحولالمستمرةالدوليةالانتقاداتالعربية
تدفقوتزايدالنفطيةالطفرةبدءمنذانتهجتهالذيالسائدالنظاموهوالكفالة"؛"نظامفيهاوالأساسالأول

هذامظلةمنالتخلصإلىحثيثةوبجهودسعتأنهاإلاالماض؛القرنستينياتفيإليهاالمهاجرةالعمالة
مبدأهيمنةمنوالتخفيفتدريجياًالمجتمعيالوعيخلقإلىتهدفعديدةاستثماراتتوظيفعبرالنظام
أجورها،وحمايةالوظيفي،التنقلحريةومنحهاالمهاجرة،العمالةبحقوقالنهوضمقابلفيوإلغائهالكفالة

وضمنالمجالهذافيالعالمحولالممارساتبأفضلبذلكمستعينينالعملعلاقاتتنظيمضوابطوتطوير

18أسلان،كورسادهليلالخليج،منطقةفيالعمالةهجرةديناميكياتحولأفيرزميناتقريرالدولية-الهجرةلمنظمةالتابعة2019أرقامبحسب3
2022يناير

القطاعفيوالأجنبيةالوطنيةالعمالةعددمجموعبينمامنزلية،عمالة77,707منهم،476,145القطاعاتجميعفيوالأجنبيةالوطنيةالعمالةعدد2
.2022عاممنالرابعللربعالعملسوقتنظيمهيئةبياناتبحسبعامل58,891العام

العمالحرمانالقانون:يرسخهاالتيوالعبوديةالمسروقةالعيشسبلعنوان:تحتالإنكليزيةباللغةبوحجيهناءتقريرمنمقتبسةمئويةنسبة1
الخليجفيأجورهممنالمهاجرين
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دوليةإرشاداتإلىالسابقةالدوليةالانتقاداتحولتمتعددةنجاحاتتسجلهيوهاالدولية.العملمعايير
بها.يحتذىونماذج

فيساهمتوالتيللهجرةالجيدةالحوكمةأساسعلىيقومالذيالنهجظبيأبوحواراتخذالمنطلقهذامن
العمالوتمكينالمهاجرين،العمالحمايةضمانفيمتمثلةًتنفيذهاعلىالحواريعملالتيالبرامجتصميم

الهجرةنتائجمنعادلةبصورةللاستفادةللعمالفرصةتوفيرإلىبالإضافةوطموحاتهم،أهدافهمتحقيقمن
ومنظمةآمنةمؤقتةعمالةهجرةبتيسيرأبوظبيحوارالتزامإطارفيأساسيةمبادئوهيللعمالة،المؤقتة

.2017نوفمبرفيعُقدالذيأبوظبيحوارفيالمنزليةللعمالةالأجورحمايةمناقشةتمتوقدوقانونية.
ممثلونبمشاركةوذلكالمجال،هذافيالعماللحقوقالدوليةالمعاييرتطبيقضرورةعلىالتأكيدتموكما
ركزتوقدالعمالة.حقوقمجالفيوخبراءالمنزليةالعمالةجانبإلىدوليةومنظماتحكوماتعن

أكتوبر19-18بينماالفترةفيظبيأبوحوارفيالأعضاءبالدولالمسؤولينكبارتقريرتوصيات
رفاهوتعزيزالعملأسواقإدارةعلىالأعضاءالدولقدرةدعموأهمهاأولهاأولويات،أربععلى2022
فيلتشملالأجورحمايةنظممظلةمدمسألةتضمنتوالتيالحديثةالتكنولوجيةالوسائلخلالمنالعمال
المتوقعة.والآثارالمتاحةالخياراتأمامالمنزليينالعمالأجورحمايةنطاقها

لحمايةاللازمةوالسياسيةالتشريعيةالأطروفرتقدالعربيالخليجلدولالتعاونمجلسدولأنمنبالرغم
الأضعفالحلقةتعتبرهاالتيالدوليةالمنظماتمجهرتحتلازالتالمنزليةالعمالةأنإلاالمنزليةالعمالة
علىالمنزليةالعمالةحصولضمانيصعببأنهالدوليةالمنظماتوتعتقدكماالمهاجرة،العمالةفئاتضمن
أوقضيةإلىلتتحولالمشكلةتتفاقمومالمبها،ويطالببنفسهالمنزليالعاملبهاينطقمالمحقوقهاكافة

ظاهرةانتشارمنالأسرأربابمنالعديديشتكيالمقابل،وفيالعمل.صاحبمنزلأسوارخارجشكوى
بذلكمتهمينالأخيرةالآونةفيالعملصاحبإبلاغدونالعملعنالمنزليةللعمالةالمفاجئالانقطاع

فيماعالي،مدخولذاتأفضلووظائفماليةبمبالغالمنزليةالعمالةبإغراءتقوموسماسرةعصاباتوجود
معاملةسوءهيالعملصاحبإبلاغدونالعملعنالمفاجئالانقطاعمشكلاتأسبابأحديكونقد

أهمهاالمنزلياتالعاملاتلهاتتعرضقدالتيالنفسيةالضغوطجانبإلىالعمل،وأصحابالمخدومين
ملقاةوالواجباتالحقوقمسألةأنعننغفلألاالضروريمنتأخيره.أوإنقاصهأوالراتبمنالحرمان

متعددةبحثيةوموضوعاتجوانبذلكوفي،المنزلي(والعاملالعمل)صاحبالطرفينعلىالحقيقةفي
بسيطجزءعلىالتركيزإلىالدراسةهذهخلالمننسعىواحد.آنفيجميعاًفيهاالخوضيصعبوعميقة

لهجرتهمالأولالسببفيالمتمثلةحقوقهمضمانفيالمنزليةالعمالةبعضيواجههاقدالتيالمشكلاتمن
مجالاتعلىالدراسةهذهفيالضوءتسليطيتمسوف)الأجر(.وهوألاالمنزليةالخدمةالعملواختيارهم

والأنظمةالقانونيةالتغطيةتتناولأساسيةفصولأربعضمنالمنزليةللعمالةالأجورحمايةنظامتطبيق
تتطرقسوفكماالعربية.الخليجلدولالتعاونمجلسدولفيالمنازلعماللأجورلحمايةالمطبقة
فيوالقانونيالتشريعيوالبعدالمتوفرة،البياناتضمنالبحرينمملكةفيالمنزليةالعمالةواقعإلىالدراسة
علىالحاليةالأنظمةتطبيقتواجهالتيالتحدياتأبرزعرضبعدهاسيتمفيها.الأجورحمايةنظامتطبيق
المقترحة.الحلولمعالمنازلعمال
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الأولالفصل

العربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولفيالمنازلوعمالالعماللأجورالقانونيةالتغطية

تمهيد
حمايةمبدأإنللتنفيذ.قابلةوقانونيةتشريعيةخلفيةيحملأنالعالممنبقعةأيفيمطبقنظاملأيلابد

فتوالتيدولةكلفيالعملوقوانينتشريعاتأساسعلىقائمالأجور لتبيانالقانونيةالأداةأنهاعلىعُرِّ
حقوقه،وحفظالعاملحمايةهوالعملقانونمحورولأنوالعامل.العملصاحببينالعلاقةأسستفاصيل

عدةعبرالأجريحميأنللقانونلزاماًكانالعامل،لأجلهيعملالذيالرئيسيالسببيعتبرالأجرولأن
سبباًللأجرالأدنىالحدتحديدعدميكونقدأنهإذللأجور،الأدنىالحدمبدأإقراربرحلةبدأتضمانات،

أوالمطلوبالأجرمنأقلبأجرعمالةتوظيففيالعملأصحاببعضاستغلالفييساهممحتملاً
للأجورالأدنـىالحـدلتحديـدالدوليـةالعمــلمنظمــةباتفاقيــةعملاًذلكيأتيللوظيفة.والمستحقالمناسب

العمــلإلىالأعضاءتدعــوحيــث(،135)رقــمالتوصيــةترافقهــاوالتــي1970لسنة(131)رقم
ذلكبعديأتيأجــر.لقــاءالعامليــنمجموعــاتجميــعيغطــيللأجورالأدنىللحــدنظــامإيجادعلــى
العلاقاتضمنالإسلامأقرهاالتيوالمبادئالأسسمنيعدحيثالتمييزعدمأوالأجرفيالمساواةمبدأ

وأسسالدول،كافةلدىدستوريةضمانةعنعبارةالمساواةفمبدأالتشريعاتناحيةمنأماالإنسانية،
"أنعلىالإنسانلحقوقالعالميالإعلانمن(23)رقمالمادةنصتلقدالدولية.المنظماتفيالمواثيق

الأجرفيالمساواةمبدأالدوليةالعملمنظمةكفلتكماللعمل".متساوأجرفيالحقتمييزأيدونفردلكل
قيمةذيعملعنالأجرفيوالعاملاتالعمالمساواةبشأن1951لسنة(100)رقمالاتفاقيةعبر

متساوية.

خصوصاًالمتاحةالقنواتمختلفعبربالدفعالوفاءضمانهوالأجرحمايةأسسأهمفإنوعليه،
التعاونمجلسدولتشريعاتمعظمجاءتوقدالشأن.هذافيالدوليةالاتفاقياتبنصوصعملاًالإلكترونية

التشريعاتتضمنتكماقانوناً.الأجورحمايةلمبدأوداعمةالاتفاقيات،هذهمعمنسجمةالعربيةالخليجلدول
تقادمهمدةوتحديدبه،الوفاءإثباتأهميةمعمحددةزمنيةمددضمندوريبشكلبالأجرالوفاءمبادئ

دفععنالعملصاحبتخلفحالفيالعملعقدمدةانتهاءبعدبحقهالمطالبةللعاملفرصةليمنحللتقاضي
أجرهتقاضيفيالعاملبحقالقوانينشرعتهامتعددةحالاتفيأيضاًالأجرحمايةمظاهروتتجلىالأجر.

العطلأثناءأوبالعمل،العملصاحبيكلفهلمحالفيأوعمل،بأييقملموإنحتىعملهعقدسريانمدة
تحديدفيالحمايةتظهركماالعمل.صاحبدائنيأوالعاملدائنيمنحتىالتشريعيحميهبلوالإجازات.

ضمنالأجرفيالعاملحقوقحمايةعنناهيكالتأديبيةالجزاءاتمقابلالأجرمنالاقتطاعنسبة
أجره.منالاقتطاعونسبالاجتماعيالتأميناشتراكات

مجلسدولفيالأجوربحمايةالخاصةوالقوانينالتشريعاتحولجولةفيالفصلهذايأخذناسوف
العربية.الخليجلدولالتعاون
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السعوديةالعربيةالمملكةفيالأجورحمايةفيالتشريعيالبعدأولاً:

التزامعلىشددحيثالسعوديالعملقانونضمنالأجورحمايةمبدأالسعوديةالعربيةالمملكةضمنت
المبلغمنأقلمرتبصرفلهيجوزولاالعامل.مععليهالاتفاقتمالذيالأجربدفعالعملصاحب

يحقلاكماالسعودية.العملوزارةمنمعتمديكونأنيجبالذيالعملعقدفيتدوينهتمالذي
فيه.المدرجةللبنودمُلزمغيرصوريعقدالعاملوبينبينهالذيالعقديجعلأنالعمللصاحب
المساواةأوللأجورالدنىبالحدالمتعلقةالأساسيةالمباديءفيهتحددلمالعملنظامموادأنمنوبالرغم

العيشومتطلباتالسوقوضعبحسبباستمرارتدرسوزاريةقراراتضمنحددهأنهإلاالأجرفي
بنوعالأجرمقدارالعملنظاموصفوقد.4نطاقاتبرنامجفيالسعودةبنسبربطهجانبإلىالكريم
منصوصهوكماالإنجازقدرعلىالأجراستلامبتجزيءالعاملحقويحميبلإنجازه،ونسبةالعمل

عدةجوانبفيالأجرفيالعاملحقالنظامحمىالأجور.فصلفيالعملنظاممنالتسعونالمادةفي
الواحدالمادةفينظامفيحددإذالإتلاف.أوالعاملتقصيرعنالناجمةوالعقوباتالجزاءاتمثل

المادةفيحظروقدشهر.لكلأيامخمسةأجرتتجاوزألاعلىالأجرمنالاقتطاعنسبةوالتسعون
تأمينيةاشتراكاتأيتأديةيقتضيهوبماالعاملموافقةدونالراتبمنجزءأيحسموالتسعونالثانية
موافقةبعدالحسمنسبةتتجاوزألاوعلىغراماتحتىأوديونأوقروضأوالمثالسبيلعلىللتقاعد
العاملمصلحةتقتضيهلماتباعاًالأخرىالموادفيالحسمحالاتالنظامفصلوقد%.10الـالعامل
تلتالتيالسعوديةالعربيةالمملكةمبادرةكانتوعليهالنزاعات.حالالمحكمةبهتحكموبماوالعمل

منهاالانتهاءتممرحلة17فيالأجورحمايةنظامبتفعيل2013عاممنذبدأتحيثالإمارات،دولة
وبحسبالمنشأةفيالعمالةعددعلىبناءفيهاالمراحلقسمتوقدالمنصرم.2020العامنهايةفي

التالي:الجدولفيموضحهوكماالمراحلهذهلتنفيذخطةالمملكةووضعتالاقتصاديالنشاط

نطاقاتخدمة.فيهاالعاملينالسعوديينالمواطنينعددحسبالسعوديالسوقفيالعاملةالمنشآتلتقييمالسعوديةالعملوزارةمنمبادرةهو4
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السعوديةالعربيةالمملكةفيالأجورحمايةنظامتنفيذمراحل:1رقمجدول

الاقتصادي(النشاطأوللمنشأةالموحدالرقمحسبالعمالةعددعلى)بناءالفئةالمرحلة
للوزارةالأجورملفاتبرفعالإلزامتاريخ

الالتزامتاريخ
ملفاتبرفع
للوزارةالأجور

الأولىالمرحلة
)مدارسالاقتصاديالنشاطذاتالاهليةالمدارسإلىبالإضافةفأكثر.عامل3,000
رياضبنات،اهليةمدارسبنين،اهليةمدارسأجنبية،مدارسوبنات،بنيناهلية

حجمهاعنالنظربغضالأطفال(
1/9/2013

1/12/2013 عامل فأكثر2,000الثانيةالمرحلة

1/3/2014 عامل فأكثر1,000الثالثةالمرحلة

1/11/2014 عامل فأكثر500الرابعةالمرحلة

1/2/2015فأكثرعامل320الخامسةالمرحلة

1/4/2015فأكثرعامل240السادسةالمرحلة

1/6/2015فأكثرعامل170السابعةالمرحلة

1/8/2015فأكثرعامل130الثامنةالمرحلة

1/11/2015فأكثرعامل100التاسعةالمرحلة

1/2/2016فأكثرعامل99-80العاشرةالمرحلة

1/8/2017فأكثرعامل79-60عشرةالحاديةالمرحلة

1/11/2017فأكثرعامل59-40عشرةالثانيةالمرحلة

1/2/2018فأكثرعامل39-30عشرةالثالثةالمرحلة

1/2/2020فأكثرعامل29-20عشرةالرابعةالمرحلة

1/5/2020فأكثرعامل19-11عشرةالخامسةالمرحلة

1/8/2020فأكثرعمال10-5عشرةالسادسةالمرحلة

1/12/2020عمال4-1عشرةالسابعةالمرحلة

القطاعفيوآمنةمناسبةعملبيئةتوفيرإلىالهادفةالوزارةبرامجإحدىالأجورحمايةنظاممبادرةوتعد
صرفعملياتالنظاميرصدالمتعاقدة.الأطرافحقوقوحفظالشفافيةمستوىرفعحيثمنالخاص،
المنشآتالتزاممدىويقيسوالوافدين(،)السعوديينالخاصالقطاعفيوالعاملاتالعاملينلجميعالأجور

الأجورخلافاتتقليصإلىهادفاًالتعاقد،أطرافبينعليهاالمتفقوبالقيمةالمحدد،الوقتفيالأجوربدفع
الخاص.القطاعفيوالعمالةالمنشآتبين

المملكةفيالمستحدثالأجورحمايةنظامأهدافأحدفإنالأجورحولمبهمةعامبشكلالمعلوماتولأن
فيالعاملينأجوردفععملياتعنمحدثةمعلوماتتحويبياناتقاعدةإنشاءهوالسعوديةالعربية
عليهما.المتفقوبالقيمةالوقتفيالأجوربدفعالمنشآتالتزاممدىوتحديدالخاصالقطاع
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السعودي(العمل)قانونالعملنظاممنالسابعةالمادةفياستثناؤهاتمفإنهالمنزليةالعمالةيخصفيماأما
طبيعةلتفصيلالمنزليةالعمالةبتنظيممتخصصةلائحةالعملوزيريصدرأنضرورةإلىوجهوالذي
جانبإلىالاستقدام،مكاتبأصحابمعالعلاقةمعالمنزليوالعاملالعملصاحببينالتعاقديةالعلاقة

الخدمةعماللائحةفيذلكتفاصيلتبيانتموقدبشفافية.الأطرافكافةوواجباتوالتزاماتحقوقتبيان
فياللائحةنصتإذهـ،1434لسنة(310)رقمالوزراءمجلسبقرارالصادرةحكمهمفيومنالمنزلية

يتفقمالمالمنزلية،الخدمةلعاملهجريشهركلنهايةفيعليهالمتفقالأجريدفعأن"علىالسابعةالمادة
مالمكتابةً،ذلكويوثقبشيك،أونقداًومستحقاتهالأجريدفعأن"وعلىذلك."خلافعلى-كتابةً-الطرفان
السعوديالمشرعأنسبقممانستنتجمحدد".بنكيحسابإلىتحويلهفيالمنزليةالخدمةعامليرغب
نقداً.أوالبنكيةالقنواتخلالمنسواءلأجره،استلامهطريقةفيالمنزليللعاملالحريةأعطى

المتحدةالعربيةالإماراتفيالأجورحمايةفيالتشريعيالبعدثانياً:

المادةفينصحيثالدستوريةالنصوصخلالمنللعاملالحمايةتوفيرعلىالإماراتيالتشريعحرص
الأمنوتوفيرالاجتماعيةوالعدالةأن"المساواةعلى1971لسنةالاتحاديالدستورمن(14)رقم

".بينهموثقىصلةوالتراحموالتعاضدالمجتمع،دعاماتمنالمواطنينلجميعالفرصوتكافؤوالطمأنينة
أركانمنأساسيكركنالعمل"يقدرالمجتمعأنعلىالدستورذاتمن(20)رقمالمادةفينصكما

تشريعاتمنيضعهبمالذلكالملائمةالظروفويهيئله،وتأهيلهمللمواطنينتوفيرهعلىويعملتقدمه،
المتطورة".العالميةالعماليةالتشريعاتضوءعلىالعملأربابومصالحالعمالحقوقتصون

راتبهعلىالحصولالإماراتدولةفيوموظفعاملكلحقمنبأنتؤمنالإماراتدولةأننجدإننا
بحمايةيتعلقماكلتشريعاتهتتضمنأنعلىالإماراتيالمشرعحرصكماالاستحقاق.موعدفيكاملاً

مبدأينعلىتقومأنهاذكرناأنسبقوالتيالأجرحمايةفيالقانونيةالقواعدأهمترسيخخلالمنالعامل
لسنة33رقمالاتحاديالقانونأفردلقدتمييز.دونالأجورفيالمساواةوضمانللأجر،الأدنىالحدهما

22رقمالمادةمنبدءاًبالأجر،خاصةمفصلةقانونيةوبنوداًمواداًالعملعلاقاتتنظيمبشأن2021
نظملحالاتالأجرحسابطريقةتفصلأخرىمواد5وتليهوسداده،الأجرنوعأومقداربتحديدالمتعلقة

للأجرمستحقةفئةإلىالعاملتحولعندأوبالشهرأوبالساعةأو)للقطعةالدفعبآليةالمتعلقةالخاصةالعمل
الأجرمنالخصمأوالاقتطاعحالاتإلىأيضاًتطرقالقانونإنبلسابقاً(،يشغلهاالتيالفئةعنمختلفة
قانونأنبسببللأجوروطنيأدنىحداًتطبقلاحالياًالإماراتدولةأنمنوبالرغمواضحة.بشروط

بنصعملتفقدالموضوع،هذالأهميةإدراكاًأنهإلاللأجورأدنىحدمتطلباتأييحددلاالدولةفيالعمل
معوبالتنسيقالوزيراقتراحعلىبناءالوزراء،لمجلس"يمكنأنهعلىنفسهالقانونمن(27)رقمالمادة

موضوعأصبحوعليهمنهم.”فئةأيأوالعمال،لأجورالأدنىالحدبتحديدقراراًيصدرأنالمعنية،الجهات
التيالحدودضمنومعطياتهالعملسوقلبياناتالدوريةالدراسةعلىبناءقائماًعرفاًالأدنىالحدتحديد
تكلفةأسعارتقلباتجداولعلىاعتماداًوذلكالمعيشةأسبابوضمانالأساسيةحاجاتهإشباعللعاملتؤمن

الأساسية. احتياجاتهموأجورهمالموظفينرواتبتغطيأنأهميةالدولةتعيإذالمعيشة.

المادةفي2021لسنة(33)رقملاتحاديالعملقانونضمنفقدالأجورفيالمساواةمبدأبخصوصأما
إذاالأجورفيالعمالبينالمساواةمبدأمن(14)رقمالمادةفيالدولةدستوربهنصبماوعملاً(4)رقم
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بينالتمييزبعدمالالتزامالعملصاحبعلىفرضأنهبلفحسب،هذاليسالعمل،بذاتيقومونكانوا
يؤديهالذيالعملنفستؤديكانتإذاالرجلأجرنفسالمرأةوبمنحبالأجوريتعلقفيماوالمرأةالرجل

رقمالمادةفيأشارالمساعدةالخدمةعمالبشأن2022لسنة(9)رقمالاتحاديالقانونأنكماالرجل.
والعملالجنسيالتحرشحظروكذلكالمساعدة،العمالةبينالتمييزحظرإلى-أ(4)البندوفي(،4)

الجبري.

حيثالعمال،أجورحمايةأجلمنالسعيفيمبكراًبدأتقدالمتحدةالعربيةالإماراتدولةأنجلياًيظهر
بالإجراءاتيتعلقفيماالعملعلاقاتتنظيمشأنفي،1980لسنة(8)رقمالعمل الاتحاديألزم قانون

الموعدفيلديهاالعاملينأجورسدادبضرورةبالوزارةالمسجلةالمنشآتجميعالرواتب،لتأخرالقانونية
المدةلانتهاءالتالياليوممنبدءاًوذلكالأجور(،حماية)نظاميسمىماخلالمناستحقاقهابتاريخالمحدد
القانوننصعنمتأخرةوانطلاقتهالأجورحمايةنظامولادةكانتالعقد.فيالأجرأساسهاعلىالمحدد
كانتالمتحدةالعربيةالإماراتأنإذالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسبدولقورنتماإذامبكرةولكن

رقمالوزاريالقراربحسب2009عاممنتصفمنذألأجورحمايةنظامتطبيقفيوالأولىالسباقة
رقمالوزاريالقرارمنالأولىالمادةفيصريحبنصذلكعلىالدولةشددتكما.2009لسنة(788)
جميععلىيتعينإذوالتوطين.البشريةالمواردوزيرمنالصادرالأجورحماية بشأن2016لسنة(739)

مناستحقاقهاتاريخفيلديهاالعاملينأجوروالتوطين سدادالبشريةالمواردلدى وزارةالمسجلةالمنشآت
أساسهاعلىالمحددالمدةلانتهاءالتالياليوممنبدءاًمستحقاًالعاملأجرويكونالأجور،حمايةنظامخلال
العقد.فيالأجر

حمايةبشأن(43)رقمالوزاريالقرارخلالمنالأجورحمايةنظامفيللتحديثاتووفقاًذلكنتاجوكان
نظاماًالدولةطورتأنالأجور؛حمايةنظامبشأن2022لسنة(598)رقمالوزاريوالقرارالأجور
قاعدةبإنشاءللوزارةتسمحالمركزي بتقنيةالمتحدةالعربيةالإماراتمع مصرفبالتعاونالأجورلحماية
بدفعالعاملةالمنشآتالتزامومدىالخاص،القطاعفيالعاملينأجوردفععملياتعنومعلوماتبيانات

عبرالخاصالقطاعبمنشآتالعاملينأجورتحويليتمأنعلىعليهما،المتفقوالقدرالوقتفيالأجور
القطاعمعشراكاتوضعخلالمنللخدمة،المزودةالماليةوالمؤسساتالصرافةوشركاتالمصارف،
تطبيقنطاقبتوسعةالإماراتدولةقامتفقدلذلك،واستكمالاًالدولة.فيالماليةوالمؤسساتالمصرفي

الوزارةاستكملتحيثالمتحدةالعربيةالإماراتدولةفيالمساعدةالعمالةلتغطيالاجورحمايةنظام
أجورسدادبشأن2022لسنة(675)رقمالوزاريالقرارفأصدرتالعمالة،فئاتكافةلتغطيةعملها
نظامتطبيقحيثمنالوزارةتدرجتكماالأجور.حمايةنظامعبرالمساعدةالخدمةعمالمهنبعض
مناعتباراًالمساعدةالعمالةفئاتلكافةاختيارياًالتسجيلوجعلتالمساعدة،العمالةفئةعلىالأجورحماية
على2023أبريلمنالأولمناعتباراًالأجوروسدادالتسجيلألزمتثمومن،2023ينايرمنالأول
-خاصمدرس-منزليةرعايةمقدم-خاصمندوب-خاصزراعي)مهندسفقط:التاليةالخمسالفئات
المواردوزيرأصدرالأجور،حمايةنظامنطاقفيالمنزليينالعمالشمولطريقوعلىخاص(.مدرب

الخدمةعمالمهنبعضأجورسدادبشأن2022لسنة(675)رقمالوزاريالقراروالتوطينالبشرية
الأجور.حمايةنظامعبرالمساعدة

)أيالمساعدةالخدمةعمالبشأن2022العامأواخرفيجديدةقانونيةمنظومةالإماراتدولةوضعتلقد
وتحديدالإماراتفيالمنزليةالعمالةمعالعملعلاقاتوتنظيمتعزيزإلىتهدفالمنزلية(،العمالة

10
This paper represents the opinions of the authors and is the product of professional research. It is not meant to represent the position or
opinions of the Abu Dhabi Dialogue Secretariat or its Member States.



ملائمةعملبيئةتوفيرويضمنمتوازننحوعلىوالتزاماتهمحقوقهميحفظبماالعلاقةأطرافمسؤوليات
شاملقانونيإطارضمنتعملإذالدولة.فيالساريةالدوليةوالاتفاقياتللتشريعاتوفقاًالمنزليةللعمالة
خدمةبعمالتتعلقمتكاملةقانونيةمنظومةظلوفيالعمل.علاقةفيالطرفينكلابالتزاماتالوفاءيضمن

2022لسنة(9)رقمالاتحاديالقانونفيمنصوصالأجورحمايةمبدأإنالمنزلية(.)العمالةالمساعدة
الاساسيوالاجرومقدارهالأجرتحديدأنإلى-ب(7)البندفييشيرإذالمساعدة،الخدمةعمالبشأن

فيالعاملحقحمايةأهميةالىيشيرممابتضمينهالاالعقديكتمللاالتيالرئيسيةالبنودمندفعهوطريقة
العملصاحبالتزامإلى(11)رقمالمادةمن(4)رقمالبنديشيركماالقانونية.مكتسباتهعلىالحصول

(15)رقمالمادةفيذلكمنأبعدإلىالقانونذهبوقدالاستحقاق.مواعيدفيالمساعدللعاملالأجربدفع
أيام(10)تتجاوزلامدةخلالالإماراتيبالدرهمالشهريالأجرسداد"يتمأنيجببأنهالتفصيلتمحيث
وضحتكماالأجر."سدادوضمانلكيفيةأنسبتراهالذيالنظامتضعأنوللوزارة،استحقاقهتاريخمن

الوزارة.تقررهاإثباتوسيلةأيأوخطيبإيصالالأجرسدادإثباتضرورةنفسهاالمادةمنالثانيةالفقرة

الكويتدولةفيالأجورحمايةفيالتشريعيالبعدثالثاً:

تلكخاصةالمنشآت،جانبمنللموظفينالقانونيةبالالتزاماتبالإيفاءالتقيدأنعلىالكويتيالقانونيشدد
مصالحعلىحرصاًبهاالوفاءويلزمكماالعمل،علاقةاستقرارتعززإجراءاتوالإجازاتبالأجرالمتعلقة
دولياًالأجورلحمايةالأساسيةالمبادئعلىبناءًجاءالأجورحمايةنظامإنشاءفإنوعليهالعمل.أصحاب

الكويتدولةتكتفِولمللأجور.الأدنىالحدبمبدأبدأوالذيالجديدالكويتيالعملقانونعليهانصوالذي
التيوالطبقاتالمرتباتعلىاعتماداًأيضاًللأجورأقصىحداًوضعتوإنماللأجورالأدنىالحدبفرض

العمال.ظلموعدمحقوقهمالموظفينلإعطاءتنظيمهبغيةوذلكالوظيفية،والدرجةبالتخصصاتتعني
الوظائفوتشجيعالمنخفض،الدخلأصحابالمبتدئينالعمالدخلتحسينإلىالأولىبالدرجةذلكويهدف

والوافدينالمواطنينكافةعلىالقانونهذايطبقإذالمنخفض،الدخلأصحابذاتالكويتيالعملسوقفي
يكنلمللأجورالأدنىالحدأنبالذكرالجديرالقانونية.والعقوبةالقانونيةللمساءلةالتعرضتعنيومخالفته
وتعتبر.5الوافدةللعمالةللأجورأقصىوحدأدنىحدتحديدتموإنماالكويتيةالوطنيةبالعمالةفقطمختصاً

كماالدولةدستورويؤكدهاالإنسان،حقوقركائزأهمهيالتمييزوعدموالمساواةالعدالةأنالكويتدولة
بحقوقالمتعلقةالدوليةوالصكوكالاتفاقياتمنللعديدانضمامهاذلكعلىوالشهادالأخرى،الدولةفي

منجزءالأجورحمايةنظامتشريعمسألةمنجعلالدولي،والاتفاقالقانونيالأساسوجودإنالإنسان.
لتوفيرالسبيلبأنهوتعتقدالعمل.سوقعلىللرقابةالمستمرلسعيهاوأساسالكويت،دولةسياساتمنظومة

علىينعكسمماتأخير،دونأجورعلىالحصورفيالعمالحقوحمايةالوظيفيبالأمانتتصفعملبيئة
فيبالأجورالإيفاءعنالتخلفأوالتحايلعندغراماتالأجورحمايةنظاموضعوقدالعمل.بعقودالالتزام
وقتها.

عنالأجوردفعتأخيريجوز"لافإنهالأجور،بابمن(56)رقمالمادةفيالكويتيالعملقانونوبحسب
نفسمن(75)رقمالمستحدثةالمادةفيالعملصاحبالقانونألزمكماالاستحقاق."تاريخمنالسابعاليوم

كويتيًا.دينارا5,640ًهورللرواتبالأقصىوالحدشهرلكلكويتيادينارا320هو2022عامفيللوافدينالكويتفيللوافدينللأجورالأدنىالحد5
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العامـةوللهيئـةالمحلية،الماليةالمؤسساتلدىحساباتهمفيلديـهالعاملينمستحقاتيدفعأن"علىالباب
جوزحينفيالماليةالمؤسساتلتلـكالمرسلةالتحويـلكشـوفمـنصـورةتطلـبأنالعاملـةللقـوى
أجورتحويلمنالأنشطةبعضإعفاءعلىالأجورحمايةبتنظيمالصادرالوزاريالقرارخلالمنالقانون
القراراتلتفاصيليخضعالأجورحمايةلنظامالعامةالقواعدأنإذالمالية.المؤسساتإلىالوافدةالعمالة

إلاالأجورلحمايةالأساسيةالمبادئوضحتالقوانينأنمنالرغمعلى6المعنية.الوزاراتضمنالوزارية
لصاحبالشخصيبالحضورتطبيقهتمأنهسوىالأجور،حمايةنظامتطبيقحولواضحاًقراراًنجدلمأننا

الإلكترونيللتحولالرسميالإعلانثم2015العامفيالأجوردفعحولالمطلوبةالبياناتوتوفيرالعمل
العاملةالقوىلهيئةالإلكترونيةالخدماتعبرالعمالأجورمتابعةبنظاموالمعني2022أكتوبرفيتمالذي

أسهل"."

شأنفي2016لسنة(68)رقمقانونإلىالكويتدولةفيتخضعفهيالمنزلية،العمالةيخصفيماأما
وزاري.بقرارالعدلوزارةتصدرهاالتيالتنفيذيةللائحةوفقاًتعليماتهتطبيقيتموالذيالمنزلية،العمالة

بدفعالعملصاحبالتزاماتضمنالثانيالفصلمن(7)رقمالمادةفيقانوناًالعملصاحبإلزامتموقد
رقمالمادةضمنللقانونالتنفيذيةاللائحةفيأيضاًوحددهبالوصل،الاستلامإثباتمعشهركلنهايةالأجر

تأخيرهيجوزولاشهر،كلنهايةفيالمنزليللعاملعليهالمتفقالاجر“دفعبـالسادسالبابمن(23)
الثانيالفصلمن(20)رقمالمادةفينفسهالقانونأخرىمرةألزمهوقدالاستحقاق."تاريخمنأيام7عن

علىإشارةشهر."كلنهايةفيالعقدفيعليهالمتفقالأجربدفعالعملصاحب"يلتزمأنعلىالأجور""
لأجورادنىحدتحديدتمكماالخصوص.وجهعلىالمنزليةالعمالةأجروحمايةحفظمسألةعلىالتشديد
شهركلعند.ب12.220قيمتهماتغريميتمفيماد.ب،73.330عنتقلألاعلىالمنزليةالعمالة
المنزلي.العاملأجرلسدادعليهالمتفقالموعدعنتأخير

عمانسلطنةفيالأجورحمايةفيالتشريعيالبعدرابعاً:

الأجوردفعفيالعمالحقوقضمانفيالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولحذوعمانسلطنةحذت
فيالأجورلملفالموحدةالصيغةأطلقتوقد.2014عاممنذموعدهاعنتأخيرهاأواستنقاصهاوعدم

البرنامججاء.2017عامفيالعمانيالمركزيالبنكمعبالتعاونالعاملةالقوىلأجورالبنكيةالتحويلات
إلاالعاملأجرمنالعملصاحبذمةتبرألاأنه”علىتنصوالتيالعملقانونمن(53)رقمللمادةتطبيقاً

منبقراروتحددالمعتمدة.المحليةالمصارفبأحدحسابهإلىالعاملأجربتحويلالعملصاحبقامإذا
الحمايةمباديءمنالعمانيالتشريعيخلوولاحسابه”.إلىالعاملأجرتحويلمنالاستثناءحالاتالوزير

والذيالأساسيةالعيشمتطلباتمعيتلاءمبماللأجورالأدنىالحدبتطبيقالعمالأجورحمايةفيالأساسية
صناعةوغرفةالعمالواتحادالحكومةتشملالمجتمعيللحوارلجنةتشكيلخلالمندورياًمراجعتهيتم

الأدنىالحددراسةموضوعلبحثالأساسيةاللجنةمنمشكلةفنيةلجنةوجودإلىبالإضافةعمان،وتجارة
الاقتصاديةوالمعطياتالتضخمأهمهابالأجورمتعلقةكثيرةمعطياتضمنالمراجعةوتكونللأجور،

المالية.ووزارةالاجتماعيةوالشؤونالعملوزارةغالباًالمعنيةالوزارات6
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العملقانونمن(11)رقمالمادةفيذكركماالأجرأهمهاعدةنواحيفيالمساواةمبدأجانبإلىالأخرى.
طبيعةتكونالذينللعاملينالمدفوعالأجرحيثمنيساويأنالعملصاحبعلىيجب"أنهالعماني
علاوةهنالككانتلوفيماللعلاواتبالنسبةالحالهووكذلكبينهما,يفرقوألاواحدةعملهموشروط
فيالأجورحمايةبرنامجأنشئبينهما."وقدتمييزأيدونجميعاًلهامستحقونفهمالعملبطبيعةخاصة

عليه،المتفقوبالقدرالعملبقانونالمحددالوقتفيأجرهعلىالعامللحصولضماناًليشكلالسلطنة
يساهمكمااشتراكاتهم.سدادمنوالتأكدالاجتماعيةالتأميناتفيالوطنيةالعاملةالقوىلتسجيلوضمان

الأجور،تحويلبياناتتوفيرعبربالأجورالمتعلقةالعماليةالمنازعاتوتسويةبحثتسهيلفيالنظام
المفترضمنكماأجورهم.استلامبعدمالعمالادعاءاتفيالحقإثباتوضمانالأعماللأصحابوحماية

المتعلقةالمنازعاتوتقليلالإنتاجيةوزيادةوالعامل،العملصاحببينالعلاقةاستقرارفييساهمأن
مستنداتإرفاقإلىتحتاجالتيالوزارةخدماتعلىللحصولالتقدمعندوالوقتالجهدوتوفيربالأجور،

لابحيثوغيرها(،العملتركبلاغاتالأجور،تعديلالعاملة،القوىاستقدام)تصاريحمثلالأجورإثبات
الإلكتروني.الربطخلالمنمباشرةمنهاالتحققيتمبلالأجورملفاتإرفاقالنظاميطلب

سلطنةفيالمنازلعمالةينظمخاصاًقانونًايضعلمالعمانيالتشريعفإنالمنزلية،العمالةيخصفيماأما
فيالصادرالجديدالعمانيالعملقانونحيثياتضمنوواجباتهمحقوقهمعلىالاستدلاليتموإنماعمان

فقط.السلطنةأراضيعلىالأجانبعملتنظيمجزئيةإلىالمنزلياتالعاملاتفيهتخضعوالذي،2022
الوزاريالقرارنصوصعلىاعتماداًفيتمالسلطنةفيالمنزليةالعمالةوواجباتحقوقتطبيقتفاصيلأما

القوىوواجباتحقوقحددالذيالإنسانلحقوقالعمانيةاللجنةدليلمنالصادر2004لسنة(189)رقم
كدليلٍصدروعليه،المنازل.وعاملاتعمالوواجباتحقوقإلىأشاركمابالتفصيل،العمانيةغيرالعاملة
المتفقالشهريالأجرعلىالحصولوأهمهاالحقوقمنبمجموعةالمنازلفيالعاملينتمتععلىمؤكدٍ
الطرفانعليهيتفقماوفقأوشهركلانتهاءبعدأيامسبعةتتجاوزلامدةخلالالعملمقابلعليه

الأجورحمايةأسسالسلطنةتبنيعلىفيدلشيءعلىهذادلوإنبذلك.يفيدماأواستلامهعلىوالتوقيع
وزارية.وقراراتمكتوبدليلعلىبناءبُنيتبلالقانون،فيصراحةًتنصلموإنحتىالمنزليةللعمالة

قطردولةفيالأجورحمايةفيالتشريعيالبعدخامساً:

آلياتتحديثفيالقانوننصضمنبادرواالذينالخليجيالتعاونمجلسدولباقيمثلمثلهاقطردولة
بموجـب2015العاممنذالأجورحمايةنظاماستحدثتحيثالخاص،القطاعفيالعاملينأجورحماية

(2004لسنة(14)رقمالعمـلقانـونمـن(66)رقمالمـادة)تعديـل2015لسنة(4)رقـمالقانـون
الجريــدةفــي2015لسنة(7)رقـمالجديـدالقانـونونشـر2015لسنة(4)رقـمالـوزاريوالقـرار

بأجوربالوفاءالعملأصحابالتزام"ضمانعلىالقرارنصوقد.2015نيســان/أبريل2فــيالرســمية
والأنظمةعملهملعقودوفقاالمحددة،المواعيدفي7إليهالمشارالعمللقانونالخاضعينلديهمالعمال

قضيــةفـيالتدخـلعلـىالحكومـةقـدرةمنوملحوظمباشربشكلانعكسمماالدولة.فيبهاالمعمول
أكثـربطريقـةالمسـائلوحـلالعمـل،وأصحـابالعمـاللصالـحوذلــكبالأجور،المتعلقــةالنزاعــات

2004لسنة14رقمالقطريالعملقانون7
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قطر.فيللأجورالتمييزيغيرالأدنىالحدلتطبيقالأجور مفتاحاحمايةنظامويعدبلوإنصافًا.شــفافية
فيالتنفيذحيزدخلحيثوالغذاءالسكنوبدلالأساسيالراتبقيمةمؤخرااعتمدالذيالأدنىالحدويحدد
يكونأنغيرمنالأجورعلىالحصولفيالعماللحقالحمايةتوفيرعلىيعملكما،2021عاممطلع
علىويعينهمعلىالمنشآتأصحابالنظامويدعمعملهمبعقودبالالتزامالعمالذلكويساعدتأخير،هناك
العمال.نحوالقانونيةبالتزاماتهمالوفاء

العماليةالمشاكلمنللحددوليةوتوصياتحكوميةوتوجهاتدراساتلعدةنتيجةالأجورحمايةنظاموجاء
هــذاويــؤديوالحكومــة.العمــلوأصحــابالعمــالمصلحـةفـييصـبممـابالأجور،تتعلقالتي

مـنالتخفيـففـييسـاهمكمـاالجبـري،والعمـلبالبشـرالاتجارمكافحـةفـيمهمـاًدوراًالنظــام
للعمــالالســماحإلــىإضافــةفيزا(،)الفريالحــرةبــالتأشــيراتالمتمثلـةالقانونيـةغيـرالممارسـات

المؤسســاتفــيالادماجمــنّيزيـدممـامدخولهـم،حجـمعـنالنظـربغـضمصرفيـةحسـاباتبفتــح
المصرفيــة.

العاملاتبشؤونيعنيخاصاًقانوناًسنتفقدالمنزليةالعمالةبفئةالاهتمامبضرورةقطردولةإيمانإن
المنازلفيالمستخدمينبشأن2017لسنة(15)رقمقانونأنبالذكروالجدير.2017عاممنذالمنزليات

ألزمكماالعمل.وصاحبالمنزليالعاملبينوالمعاملةالعلاقةفيوالواجباتالحقوقضوابطوضع
نهايةفيالقطريةبالعملةللمستخدمعليهالمتفقالشهريالأجر"بأداء(8)رقمالمادةفيالعملصاحب
أجرمنالعملصاحبذمةتبرأولاالتالي.الشهرمنالثالثاليوميتجاوزلاوبماالميلادي،الشهر

مخالصةبموجبنقداًلهتسليمهأوبالمستخدم،الخاصالمصرفيالحسابفيإيداعهأثبتإذاإلاالمستخدم
مننفقاتأوأتعابأورسومأيخصمالعملصاحبعلىويُحظركاملاً.الأجراستلامهتفيدمنهموقعة
الدولة."إلىاستقدامهإجراءاتنظيرللمستخدمالمستحقالأجر

البحرينمملكةفيالأجورحمايةفيالتشريعيالبعدسادساً:

لسنة(36)رقمالعملقانونفيالمشرعوضحهالبحرينمملكةفيالأجورلحمايةالتشريعيالأساسإن
نصتإذالرابعةالفقرةفيالعملعقدفيتوضيحهيتمأنيجبماحددعندما(20)رقمالمادةفي2012

والعينيةالنقديةالمزاياسائروكذلكأدائه،وموعدوطريقةعليهالمتفق" الأجرتضمينبضرورةالمادة
والمتعلقالقانوننفسمنالسادسالبابفيوضوحاًأكثرتفاصيلفيأيضاًذلكوضَمَّنعليها."المتفق

يومفيتأديتهيتمأنوعلىالشهر،فيواحدةمرةالأجورأداءإلزاميةضِمن(40)رقمالمادةفيبالأجور
حمىوقدالمنجز.العملطبيعةعلىاعتماداًنحوهومالأسبوعيوتحويلهالأجرسدادطريقةحددكماعمل.

لحالاتوفقاًإلامحظوراًيعتبروالذيونسبهمنهالاستقطاعبمبادئتتعلقأخرىفقراتفيالأجرالقانون
القانون.حددهاخاصة

بضرورةالمتعلقةالأساسيةمبادئهخلالمنالأجورحمايةأهميةوضحالبحرينيالعملقانونأنالحقيقة
أيضاًحظركماالأجورفيالتمييزوعدمالمساواةفيالدستوريةالمباديءخلالمنأووقتهفيبهالإيفاء
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للقد.8(39)المادةفيالتمييزموضوع العاملتسلمإثباتضرورة(46)رقمالمادةفيالقانونفصَّ
يفيدماعلىالعاملوقَّعإذاإلاالأجرمنالعملصاحبذمةتبرأ"لاأنهعلىالقانوننصحيثلأجره؛
بإتمامأوالغرض،لهذايعدخاصإيصالعلىأوالأجور،كشوففيأولذلكالمعدالسجلفيالأجرتسلمه
قوانينعنالبحرينيالعملقانونويختلفالعامل."طلبعلىبناءًالبنوكبأحدحسابإلىأجرهتحويل
ماتتراوحوالتيبالأجرللإيفاءوضوحاًاللازمةالزمنيةالمدةتحديدفيالعربيةالخليجلدولالتابعةالعمل

لذلك.زمنيةمدةالبحرينيالقانونيحددفلملديهم،المطبقةالقوانينفيذكرهتمكماأيام10إلى7بين

تطبيقفيالبحرينمملكةسبقتالخليجيالتعاونمجلسدولمنعددأنمنبالرغمفإنهسبقماسياقفي
العملقانونأفردفقدالعمالة.أجوردفعبضماناهتمامإنكارنستطيعلاأنناإلاالأجورحمايةنظاموتفعيل
وفقاًبالتزاماتهبالوفاءإخلالهعلىيترتبوماالشهريالأساسيالأجربدفعالعملصاحبإلزامحولفصلاً

علىبناءًالمقررةمواعيدهافيالأجوردفعضمانأجلمنتدابيربعدةالبحرينمملكةقامتوقدللقانون.
عمالهمرواتببتحويلالأهليالقطاعفيالعملأصحابإلزامبشأن2006لسنة(4)رقموزاريقرار

لحمايةإلكترونينظامإنشاءحولدراسة2006عامفيالعملسوقتنظيمهيئةأعدتوقدللبنوك.
ماستر"شركةمعبالتعاونالعمال"أجوربطاقة"مشروعالعملسوقتنظيمهيئةأطلقتكماالأجور.

اختيارياًلهاالانضمامالعمللأصحابتسمحميسرةحلوللتوفيرالبحرينيةباي""وشركةالعالميةكارد"
بالذكروالجديررواتبها.وتحويلوسحبلاستلاممضمونةآليةالوافدةالعمالةيمنحماللعمالالأجورلدفع
احترامثقافةتعزيزأجلمن2014عامفيالمجتمعيالوعيمسابقةأطلقتالعملسوقتنظيمهيئةأن

العمالةأجور“دفعمحورعلىالمسابقةمنالأولىالنسخةوركزتالوافدة،العمالةوواجباتحقوقثقافة
نسخإطلاقفيالاستمراريتملمأنهإلاعام،كلفيمختلفمحورتحديديتمأنعلىوقتها"فيالمنزلية

المسابقة.

فيالبحرينمملكةفيهاستفاضتالذيالأجورحمايةنظاملإطلاقالأساسحجرلوضعتمهيداًذلككان
رقموالقرارالعملوزيرعنصدرإذالنظامتنفيذلوائحفيتصبقراراتبعدةالخروجقبلوالتأنيالبحث

وهي:حولهتدورالتيالأساسيةالنقاطأهمإلىأشاروالذيالأجورحمايةنظامبشأن2019لسنة(68)

العمالأجورسدادووجوبالأجور،حمايةلنظاموفقاًالعمالأجورسدادعلىالعملصاحبلزام●
المرخصقبلمنالمقدمةالدفعوسائلمنأيخلالمنالقانونفيعليهاالمنصوصالمواعيدفي
المركزي.البحرينمصرفقبلمنلهم

العمل.سوقتنظيمهيئةإلىالمعلوماتعنالإفصاحلهمالمرخصعلىيجب●
الوزير.منقراربتحديدهايصدرالتيللمراحلوفقاًتدريجيبشكلالقرارأحكامتطبيقيتم●

نظامبتطبيقالعملسوقتنظيمهيئةإدارةمجلسرئيسعنالصادر2019لسنة(1)رقمالقرارذلك،تلى
أصحابالتزامعلىالرقابةتكفلالكترونيةبياناتقاعدةمنيتكوننظامبإنشاءوالمعنيالأجورحماية
قبلمنلهمالمرخصيلزموفيهالبيانات.سريةعلىبالمحافظةالهيئةوإلزامالعاملينأجوربسدادالعمل

العقيدة."أوالدينأواللغةأوالأصلأوالجنساختلافلمجردالأجورفيالتمييزيحظر:"2012لسنة36رقمقانونمن39المادة8
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حمايةبنظامالمتعلقةالمعلوماتعنالعملسوقتنظيمهيئةإلىبالإفصاحالمركزيالبحرينمصرف
أساسعلىصدروالذيالهيئةإدارةمجلسرئيسعنالصادر2019لسنة(2)رقمالقرارثمالأجور.

خدمفئةغيرمنالأجانبعملتصاريحبتنظيمالمتعلقة2008لسنة(76)رقمالقرارأحكامبعضتعديل
مثلالأجور.حمايةنظامأحكاممعيتلاءمبماالموادبعضنصوصاستبدالالقرارفيوجارالمنازل.

أيةأوالأجورحمايةنظامخلالمنيثبت"ألاعلىلينصتعديلهتمالذيالثامنالبندفي(2)رقمالمادة
شددلقدمعاملتهم."إساءةأوالعمالبحقوقالوفاءعنالعملصاحبتخلفالإثباتوسائلمنأخرىوسيلة
بياناتهبتحديثالعملصاحبإلزاممثلجديدةوفقراتبنودإضافةأوهامةمبادئتعديلعلىالمعدلالقرار

عبرالأجورحمايةبنظامالقراراتمنالكثيروربطومنتظم،مستمربشكللديهوالعاملينمنشآتهوبيانات
وقتها.فيالأجورسدادعنالتخلفعدمأهميةعلىالتشديد

فيبهوالعملتطبيقهتموالذيالعملوزيرمنالصادر2021لسنة(22)رقمالرسميالإعلانقرارأما
منالأولىالمرحلةتطبيقبدأحيثالأجورحمايةنظامتطبيقمراحلإلىأشارفقد،2021مايومنالأول
وهيفأكثر.عامل500بهايعملالتيالمنشآتعملأصحابيستهدفوالذيرسمياًالأجورحمايةنظام

مراحل،ثلاثخلالالتنفيذتمأنهيذكرالعمال.تجاهبالتزاماتهمالعملأصحابإيفاءمنللتأكدرقابيةخطوة
لديهمممنالعملأصحابلتشمل2021سبتمبرمنالأولفيالثانيةالمرحلةتطبيقفيالبدءتمإذ

العملأصحابليتشمل2022ينايرفيالثالثةالمرحلةإطلاقالمقررمنأنهحينفيعاملاً.50-499
عاملاً.49إلىواحدعامللديهمالذين

تمنعلاإذاختيارياً.البحرينمملكةفيالأجورحمايةنظامفيحكمهمفيومنالمنازلخدمانضماميعتبر
رقمالقرارمن(2)رقمالمادةلأحكاموفقاًحكمهمفيومنالمنازلخدمانضمامالقراراتولاالقوانين

أجورسداد"يكونالتالية:الفقرةإضافةعبر2021لسنة(23)رقمبقراروالمعدلة2019لسنة(68)
وإلزاميتهممكناًيجعلهالذيالأمراختيارياً."الأجورحمايةنظامطريقعنحكمهمفيومنالمنازلخدم
عليهم.بتطبيقهالخاصةالضوابطوضعتمماإذامستحيلاًليس

لتبنيالمناسبةالتشريعيةالأسسوضعتقدالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولأنسبقممانستنتج
الوزاريةالقراراتخلالمنأوالدولةفيالمنظمالعملقانونخلالمنكانسواءالأجورحمايةنظام

دولفيمسمياتهابمختلفالعملوزاراتوقوانينلأنظمةتخضعاستثناءبلاوجميعهاالتنفيذية،واللوائح
تمنعولا،9الوافدةالعمالةبشؤونمعنيةهيئةخصصتااللتينالكويتودولةالبحرينمملكةعدافيماالخليج
اتخذتفيماحكمهم،فيومنالمنزليةالعمالةليشملالأجورحمايةنظاممدمنالتشريعاتالعامبشكل
القرارخلالمنالمنزليةوللعمالةالعمللصاحباختيارياًالأمرهذاجعلفياستباقيةخطوةالبحرينمملكة

أنظمةبينجداًالمتشابهةالمقارنةيعكسوالذيالتالي،(2)رقمالجدولخلالمنسنراهماوهذاالمنظم.
خلالمنأوالمنظمةالقوانينأوالقراراتضمنالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولفيالأجورحماية
الأجور.حمايةنظامعلىالمهيمنالمؤسسيالبعدعلىاغلبهااتفقتوإنالإجرائيةالأبعاد

الكويتدولةفيالعاملةالقوىوهيئةالبحرين،فيالعملسوقتنظيمهيئة9
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الخليجيالتعاونمجلسدولبينالأجورحمايةنظاممقارنة:2رقمجدول

الإجرائيالبعدالمؤسسيالبعدالتشريعيالبعدالدولة
مرحلة17علىتمتمبادرةالسعوديةالعربيةالمملكة

مواديتبعوزاريبقرار
العملقانون

البشريةالمواردوزارة
عبرالاجتماعيةوالتنمية
لمساعدةمددمنصة

الامتثالفيالمنشآت
الأجورحمايةلبرنامج

الموحدةالوطنيةوالمنصة

لجميعالأجورصرفعملياترصد-
الخاصالقطاعفيوالعاملاتالعاملين

مدىويقيسوالوافدين(،)السعوديين
الوقتفيالأجوربدفعالمنشآتالتزام

البنوكمعالتعاقدطريقعنوذلكالمحدد
بطاقةإصدارأومصرفيةحساباتفتحفي

أجلمنعامللكلتصرفراتبصرف
خلالمنالبنكطريقعنراتبهاستلام
له.المنشأةتصدرهاالتيالبطاقة

منالأجورحمايةبرنامجفيالتسجيل-
البشريةالمواردوزارةموقعخلال

الاجتماعيةوالتنمية
الاجورصرفبياناتبرصدالبرنامجيقوم-

البياناتمعومقارنتهاللمنشآتالشهرية
والتأميناتالعملوزارةفيالمسجلة

انضباطبرصدالوزارةوتقومالاجتماعية
وبالقيمةالوقتفيبالسدادالعملصاحب
تسجيلهتمماحسبوذلكعليهماالمتفق

الاجور.حمايةنظامفي
بياناتيرفعأنالعملصاحبعلىيجب-

منتظمبشكلالوزارةموقعفيالأجور
علىالنظاموسيتعرفمنضبطيعتبرحتى
معالسدادأوالملفرفعفيمخالفاتأي

10إلىتصلغراماتبدفعضوابطوضع
عقوباتمعتأخيرشهرلكلريالآلاف

وتجديدالعملبتصاريحتتعلقأخرى
الخدمات.علىالحصولاوالترخيص

مدةحسبعلىالضوابطهذهوتتدرج-
3وشهرينبينالأجورملفرفعتأخير
واكثر.أشهر

(43)رقمالوزاريالقرارالمتحدةالعربيةالإمارات
الأجورحمايةنظامبشأن

(598)رقمالوزاريوالقرار
نظامبشأن2022لسنة

إلزاماًوجاءالأجورحماية
الاتحاديالعملقانونلمواد
2021لسنة(33)رقم

(675)رقمالوزاريالقرار
سدادبشأن2022لسنة

البشريةالمواردوزارة
معبالتعاونوالتوطين
المركزيالمصرف
المعترفالدولةومصارف

بها.

الحكومةموقععبر
وزارةوموقعالإلكترونية

والتوطينالبشريةالموارد

البنوكخدماتمعالتعاقدطريقعنالدفع-
لوزارةالبياناتترسلبدورهاالتي

والتوطين.البشريةالموارد
المتخلفينعنإجرائيةعقوباتآليةسن-

من16اليوممنبدءاًمتدرجةالسدادعن
منشهرثمالرواتبسدادعنالتأخر

بعدالغرامةدفعإلىتصلالسدادعدم
الغرامةوتصلالسداد.عدممنيوم60
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عمالمهنبعضأجور
نظامعبرالمساعدةالخدمة
الأجور.حماية

2022لسنة(9)رقمالقانون
المساعدةالخدمةعمالبشأن

وحتىعاملكلعندرهم5,000إلى
العمالتعددحالفيدرهمالف50
فيوالتدرجالمنشآتتقسيمتمكما

عامل100لديهامنشآتبينالعقوبات
عامل100منأقللديهاومنشآتفأكثر

قانونمبادئعلىاعتماداًالكويتدولة
لسنة(6)رقمالكويتيالعمل

2010

أسهلخدمةعنوالإعلان
فيالعمالأجورلمتابعة
2022أكتوبر

العاملةالقوىهيئة
الشخصيبالحضور
العمللأصحاب

خدمةخلالمنأو
أجورلمتابعةإلكترونية

أسهل""العمال

كلنهايةأوأسبوعينكلالأجورتدفع-
عبرالبنكيةالتحويلاتخلالمنشهر
الأجور.حمايةنظام

قبلمنبهمعترفبنكمعالتعامل-
الرسمية.الجهات

العملصاحبأنمنالبياناتعبرالتحقق-
وقتها.فيبالأجورالإيفاءعنيتخلفلا
سدادعنالتخلفعندالغراماتفيالتدرج-

تأخيرها.أوالأجور

القوىوزارةبينبرنامجعمانسلطنة
المركزيوالمصرفالعاملة
مامعتوافقهعلىقائمة

(53)رقمالمادةعليهنصت
سلطنةفيالعملقانونمن

الأجورلحمايةعمان

العاملةالقوىوزارة
المركزيوالمصرف

البنوكمعبالتعاقد

وزارةموقعطريقعن
العاملةالقوى

إمكانيةالعاملةالقوىلوزارةالنظاموفر-
دفعتفاصيلتوثقبياناتقواعدإنشاء

ضمانبهدفالخاصالقطاعفيالأجور
الوقتفيلأجورهمالعامليناستيفاء
هذاويشملعليها.المتفقوبالمبالغالمحدد
وزارةلدىالمسجلةالشركاتجميعالنظام
القطاعاتبمختلفالعاملةالقوى

العاملةالقوىفئاتتغذيالتيوالصناعات
المختلفة.

العملصاحبذمةتبرألاالقانونبحسب-
عليهالمتفقالأجربدفعإيفائهعدمحالفي

القضيةوتحالالمحدد.الوقتوفي
شكوىتقديمللعامليحقإذللمحكمة
عنالعملصاحبتقاعسإثباتيتمعمالية
الأجور.حمايةنظامطريق

العملوزارةمنمبادرةقطردولة
الاجتماعيةوالشؤون
المركزيقطرومصرف

دفعسيروتوثيقلإدارة
بالمؤسساتالعمّالرواتب

رقمالعمللقانونالخاضعة
بهدف2004لسنة(14)

العملأربابالتزاممنالتأكّد
بشكلالعمّالأجوربدفع

المحددةالمواعيدوفيمستمرّ
التيوالشروطللقوانينطبقا
العمل.قانونعليهاينصّ

والشؤونالعملوزارة
معبالتعاونالاجتماعية

المركزيقطرمصرف
المحليةالبنوكمعوالتعاقد

لصاحبيتاحالجورحمايةنظامبحسب-
مرتينأومرةالعاملوناجوردفعالعمل

مستحقاتهمتحويلعبرالشهرفي
وذلكالمصرفية،حساباتهمإلىإلكترونيا

للعمالحساباتفتحعلىالبنوكبجبر
قبلمندفعهافورأجورهموتحويل

شركاتهم.
التزاممدىلمراقبةتفتيشفرقتشكيلتم-

لاالتيالشركاتوتحددبهالشركات
تطبقه.

عنالمسؤولينسجنبينالعقوباتتتدرج-
إلىتصلغراماتودفعالأجوردفععدم
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الشركاتأنكماقطريريالآلافستة
أوعمالتوظيفمنتمنعقدالمخالفة
إلىقطرحالياًوتسعىجدد. موظفين

ثبتحديثةدراسةضمنالعقوباتتشديد
العملأصحابتجاوزاتاستمرارية
التحايل.طريقعنالأجوربدفعوإخلالهم

لسنة(4)رقمزاريقرارالبحرينمملكة
أصحابإلزامبشأن2006
الأهليالقطاعفيالعمل

عمالهمرواتببتحويل
للبنوك.

هيئةإدارةمجلسقرارات
و(1)رقمالعملسوقتنظيم

2019لسنة(2)

الأجورحمايةنظامتطبيق
العملقانونمنبدعم

سوقتنظيمهيئةوقرارات
منبدءاًمراحل3علىالعمل
.2021مايو

العملسوقتنظيمهيئة
البنكمعبالتعاون

المحليةوالبنوكالمركزي
ومزوديبهاالمعترف

الماليةالخدمة

تدرجتقنيةبطريقةمصممالنظام-
وتوصلمباشرةالبنكيةالتحويلات

الهيئةبياناتلأنظمةمباشرةالمعلومة
التحويل.منالثانياليومفيمباشرة

بنكيحسابفتحاشتراطضمنوذلك
للمؤسسات.

بالأجرالعملصاحبإيفاءعدمحالفي-
الحمايةلمركزشكوىالعامليقدم

العمل،سوقتنظيمهيئةفيوالتظلمات
العماليةالشكوىسيرالمركزوسيحدد
حسبالمعنيةللجهةالشاكيوتوجيه
العدلوزارةأوالعملوزارةمعالإجراء
فيوبالمثلوالأوقاف.الإسلاميةالشؤون

العامليقومالشهري،الأجرانتقاصحال
والتظلماتالحمايةلمركزشكوىبتقديم
المعنية،الجهاتومخاطبةبالتحققلتقوم

.المطالبةإجراءسيروتحديد
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الثانيالفصل

العربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولفيالمطبقةالأجورحمايةأنظمة

تمهيد

العلاقةوتحسينتطويرعلىالماضيةالعشرالسنواتفيالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولدأبت
المنظماتتعتبرهإذالعمل".،صاحبموافقةدونومنقيوددونالعمالةبانتقالالسماحخلالمنالتعاقدية
يفتحالذيالأمرالجبريالعملظروففيويساهمالوافدةالعمالةوتهميشضعففيسببأهمالدولية
الأجوردفعسيمالااستبدالها،أوالعقودصياغةفيوالخللالضعفنقاطخلالمنالأجورلاستغلالأبواباً

الأجورالعملأصحاباستغلفقدالدوليةالعملمنظمةوبحسبسدادها.وعدمبلتأخيرها،أوناقصة
القيودوفرضالسفر،منمنعهمأودفعهاتأخيرخلالمنالوافدةالعمالةعلىالسيطرةأشكالمنكشكل
تنقلهم.حريةعلى

الكفالة،لنظامالنمطيةالصورةلتغييرالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولبادرتالمنطلق،هذامن
حمايةنظامأهمهاالمجال،هذافيمتعددةمبادراتإطلاقعبرالعمالأجورلحمايةالسيئةوالسمعة
العامفيالسعوديةالعربيةالمملكةتليها،2009العاممنذذلكفيالسباقةالإماراتدولةكانتإذالأجور،
الهدفإن.2019عامفيفالبحرين2015العامفيوقطرالكويتثم،2014فيعمانوسلطنة2013

التزامفييساهمالذيالأمرتأخيردونالأجورعلىالحصولفيالعماللحقالحمايةتوفيرهوالأساسي
الذيوهوالعمال.حيالالقانونيةبالتزاماتهمالإيفاءعلىويعينهمالعملأصحابويدعمعملهمبعقودالعمال
قاعدةبناءعنناهيكالعمل،لسوقاستقراراًويضمنالشائعةالعمالةمشكلاتمنالحدفييسهمبدوره
والتطوير.الدراسةأجلمنوالمعلوماتبالبياناتزاخرةبيانية

الخليجيالتعاونمجلسدولمنبعضفيالمطبقالأجورحمايةبنظامالتعريفإلىالفصلهذايهدف
والتطويرالتحسينأجلمنالمجالهذافيالممارساتأفضلمنللاستفادةبينهاوالمقارنةالتشابهرغم

العمل.سوقيحتاجهالذيالمستمر

السعوديةالعربيةالمملكةفيالأجورحمايةنظامتعريفأولاً:

المنصةعبرتقدممجانيةإلكترونيةخدمةعنعبارةالسعوديةالعربيةالمملكةفيالأجورحمايةنظام
صرفعملياتورصدتثبيتخلالهامنيتموالتنميةالعملوزارةبرامجلأحدوتابعةالمحددة،الوطنية
بموضوعيتعلقمابكلبيانيةقاعدةتوفيرجانبإلىالخاص،بالقطاعوالعاملاتالعاملينلكلالأجور
شفافية.بكلوالعاملينالأجور

الخاصالقطاعيعتبرإذالمملكة.لمجتمعفوائدعدةالسعودية،العربيةبالمملكةالأجورحمايةبرنامجوفر
والتأكدالعاملينأجورحمايةفييساعدالبرنامجلأنالأجور،حمايةبرنامجمنالمستفيدةالجهاتأكثرمن
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إلىبالإضافةتلاعب،أوتأخيردونمنعليهاالمتفقوالقيمةالمحددبالوقتالأجورصرفموعدمن
وهوللموظفين،بالفعلتمنحوالتيالعملصاحبقبلمنالمسجلةالبياناتاختلافتفاديعلىالحرص

تمالتيالأجورلبياناتمرجعبمثابةأنهكماالأجورمعلوماتشفافيةعنالموظفينحقوقلإثباتطريقة
يسهمالحقوقضمانفإنللاقتصادبالنسبةأماالرواتب.صرفبشأنخلافاتوجودحالةفيوذلكاعتمادها

ووظائفاقتصاديةكياناتلتأسيسفرصاًيوفرأنهإلىبالإضافةالخاصة،بالقطاعالعاملينإنتاجيةرفعفي
معلوماتيوفروبذلكالسائبة،الوافدةوالعمالةالوهميينالعملأصحابمنالحدطريقعنللمواطنين

الصعيدوعلىالمختصة.الجهاتخلالمنومتابعتهممراقبتهايمكنمستمر،بشكلمحدثةواقعية
والرفاهيةالنفسيالاستقراروتحقيقالاجتماعيالرخاءمستوىرفععلىالبرنامجيساعدالاجتماعي
امتدادوضمانعليهاالمتفقالرواتبعلىالحصوليضمنلأنهالخاص،القطاعفيالعاملينللمواطنين

تطابقطريقعنالإصابةحالاتفيأوالتقاعدبعدالخاصالقطاعفيالموظفينلكافةالاجتماعيةالحماية
الفعلية.الأجورمعالاجتماعيةالتأميناتفيالمسجلةالأجوربيانات

الأجورحمايةنظامتطبيقوآليةالاشتراك.1

أجلومنالأجورحمايةنظامفيالاشتراكأجلمنمهمةاشتراطاتبوضعالسعوديةالعربيةالمملكةقامت
يلي:كمامهامهنسقضمان

منوذلكالعمالةلجميعراتب"صرف"بطاقاتإصدارأوبنكية""حساباتفتحالمنشأةعلىيجب.1
إجراءخلالهامنيمكنوالتيعليهاالمتعارفالحساباتهيبنكية:حساباتالمحلية.البنوكخلال
خلالمنالمنشآتتصدرهاآليصرفبطاقاتهيراتب:صرفبطاقاتالبنكية.الخدماتجميع

فقط.الأجوراستلامتتيحبهاالعاملينبأسماءالبنوك

الإلكترونية )للخدماتالوزارةموقعخلالمنالأجور"حماية"برنامجفيالمنشأةتسجيل.2
https://www.mol.gov.sa/securessl/login.aspx) العمالة.أجوربياناتتسجيلثمومن

العامةالمؤسسةواشعارتغيراتأيحدوثفوردوريبشكلالعمالةبياناتتحديثالمنشأةعلىيجب.3
بالتغيير.الاجتماعيةللتأمينات

وزارةفيالمسجلةالبياناتمعومقارنتهاللمنشآتالشهريةالاجورصرفبياناتبرصدالبرنامجيقوم
المتفقوبالقيمةالوقتفيبالسدادالعملصاحبانضباطبرصدالوزارةوتقومالاجتماعيةوالتأميناتالعمل

برفعيقومحينمنضبطالعملصاحبويعتبرالاجور.حمايةنظامفيتسجيلهتمماحسبوذلكعليهما،
ملفرفعتأخيرأشهرعددعلىبناءالانضباطبحسابالوزارةتقومحينفيمنتظمبشكلالاجوربيانات
الملفبرفععملصاحبقاماذاأماللوزارة.الالكترونيةالخدماتموقعالىالمصدقالاجورصرف
لكلالملفرفعتأخرعدمشرطذلكعلىسيتعرفالنظامفإنالمحددالوقتفيفعلاًسددوكانمتأخراً

عليهالمتفقالأجرقيمةدفعفيالعملصاحبانضباطعلىالوزارةستتعرفكمااشهر.ثلاثعنشهر
ملفبياناتمعالاجورحمايةنظامفيالمسجلةالبياناتمقارنةخلالمنالمسجلللأجرمماثلاًوكونه
الاجتماعية.التأميناتوبياناتالاجورصرف
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الموحدةبالصيغةالشهريالاجورصرفملفبرفعالعملصاحبيقومالأجور،صرفملفيخصوفيما
(txt)التالية:للبياناتتوفرهيتطلبوالذيالنظامفي

الموظف)الإجمالي(لحسابتحويلهسيتمالذيالاجرصافي●
الموظفحسابرقم●
الموظفاسم●
الموظفحسابيحويالذيالبنكاسم●
الحوالةوصف●
الأساسيالراتبقيمة●
السكنبدلقيمة●
أخرىبدلات●
حسممبلغإجمالي●
الاقامة(أوالاحوال)بطاقةالموظفهويةرقم●
التحويلعمليةرقم●
التحويلعمليةحالة●
التحويلعمليةتاريخ●

الأجورحمايةبنظامالالتزامعدمتبعات.2

ملفرفععنالمنشأةتأخرمدةعلىتعتمدالمنشآتجميعلإلزامضوابطالسعوديةالعربيةالمملكةوضعت
الوزارةخدماتإيقافالىالعقوباتتصلقدوالتيالأجوراستحقاقتاريخمنالوزارةموقعإلىالأجور
إلىسيخضععليهمامتفقالقيمةو/أوالوقتفيالأجورصرفعدمأنالعلممعأدناه،الجدولحسب

العمل.وزارةفيالتفتيشوضوابطالعملنظامضوابط

سعوديريالآلافعشرةبغرامةالمحددة،استحقاقهامواعيدفيالعاملينأجوردفععدمعندالمنشأةتعاقب
شهر.كلعن

الأجورملفرفعفيالتأخيرضوابط:3رقمجدول

الملفرفعتأخرمدة الضوابط

شهرين العملرخصوتجديداصدارخدمةماعداالخدماتجميع- إيقاف

اشهرثلاثة
الخدماتجميع- إيقاف
لمولوحتىالحاليالمنشأةموافقةدوناخرعملصاحبالىخدماتهانقلللعمالة- يسمح

العملرخصةتنتهي
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للمنشأةالتفتيشيةالزياراتجدولةخلالمنالرقابيالدورعززتالمملكةفإنللحقوق،أكثرولضمان
الوقتعنالصرفتأخيرأوشهرالملفرفعتأخرحالفيالوزارةأنظمةبحسبالمخالفاتوتسجيل

عليه.متفقهوعماتختلفبقيمالأجورصرفأوعليهالمتفق

اللازم.الاجراءلاتخاذالقضائيةللجهاتالمنشأةبإحالةالوزارةتقومالأجوربصرفالاخلالثبتحالوفي
كلعنريالآلافعشرةبغرامةالمحددة،استحقاقهامواعيدفيالعاملينأجوردفععدمعندالمنشأةتعاقب
المتعلقة.الشكاويفيالبتفيمعتمدمرجعالأجورحمايةنظامبياناتوتعتبرشهر.

المتحدةالعربيةالإماراتفيالأجورحمايةنظامتعريفثانياً:

وشركاتالمصارفعبرالخاصالقطاعبمنشآتالعاملينأجورتحويلهدفهامبتكرةإلكترونيةآليةهو
بالدولةالمصرفيالقطاعمعشراكاتوضعخلالمنوذلكللخدمة،المزودةالماليةوالمؤسساتالصرافة

لدىالمسجلةالمنشآتجميعالأجورحمايةنظامويغطيالمالية.والمؤسساتالمركزيبالمصرفمتمثلاً
العمالية.والفئاتالشرائحكافةالنظاممنيستفيدكماوالأنشطة،القطاعاتمختلففيالوزارة

الأجورحمايةبمبدأالالتزامإلىالأولىبالدرجةالمتحدةالعربيةالإماراتفيالأجورحمايةنظامويهدف
وزارةتساعدمبتكرةحلولتوفيرفييساهمكماإنقاص.أوتأخيردونوقتهفيوسدادهبهالإيفاءعبر

والجهدللوقتموفرةسبلتقديمجانبإلىوالرقابةالحمايةأطرتعزيزعلىوالتوطينالبشريةالموارد
جميعحقوقحمايةتعززآمنةعملبيئةتوفيرذلكمنوالأهمالأجور.صرفعملياتفيالعمللأصحاب
ماوهوأولويةيعتبروالتنافسيةالشفافيةمبدأتعزيزأنبالذكروالجديرالعمالية.العلاقاتفيالأطراف

بالأجور.المتعلقةالعماليةالمنازعاتمنللحدالوقائيةالإجراءاتاتخاذفيالسرعةفييسهم

الأجورحمايةنظامتطبيقوآليةالاشتراك.1

حمايةنظامفيالاشتراكأجلمنوالمؤسساتالمنشآتعلىاشتراطاتالمتحدةالعربيةالإماراتوضعت
أهمها:الأجور

والتوطين،البشريةالمواردوزارةلدىمسجلةالمنشأةتكونأن●
الدولة.فيالعاملةالمصارفاحدلدىمصرفيحسابتمتلكأن●
قبلمنبهاوالمعترفللخدمةالمزودةالمصارفمنالأجورحمايةنظاموكلاءأحدمعالتعاقد●

بينبالاتفاقالخدمةعمولاترسومتحديديتمأنعلىالمركزيالمصرفلدىوالمسجلةالدولة
الطرفين.

أومصرفيةعمولاتمنالنظامهذافيالاشتراكعلىتترتبالتيالتكاليفجميعالمنشأةتتحملأن●
المصاريف،منغيرهاأوالخدمةوكلاءرسوم

غيرأومباشربشكلسواءأجرهمنالاقتطاعذلكفيبماالتكاليفهذهمنأيالعاملتحميليحظر●
.مباشرة

23
This paper represents the opinions of the authors and is the product of professional research. It is not meant to represent the position or
opinions of the Abu Dhabi Dialogue Secretariat or its Member States.



يلي:كماالعمليةفتبدأالتطبيقآليةأما

التفصيلي.الأجوربكشفمرفقاًالعاملينأجوربتحويلالعملصاحبقبلمنأمرإصدار●
معه.المتعاقدالخدمةلوكيلالكشفمننسخةإرسال●
للمصرفإلكترونياًالماليةوالتعليماتوأجورهمالعمالبياناتبإرسالالنظاميقومذلكبعد●

المركزي
معمطابقتهامنللتأكدالعملوزارةبياناتقاعدةإلىالبياناتبإرسالالمركزيالمصرفيقوم●

الوزارة.لدىالمسجلةالبيانات
مستحقيها.علىالأجورلتوزيعالمعينالوكيلإلىالمعتمدةالمعلوماتالنظاميرسلالمطابقة،عند●

الأجورحمايةبنظامالالتزامعدمتبعات.2

يعتبرإذالاستغلال.منالعماللحمايةالمتحدةالعربيةالإماراتفيالأجورحمايةنظامتصميمتم
الاستحقاق.تاريخمنالأولىأيامالعشرةخلالبدفعهيقملمماالأجرسدادفيمتأخراًالعملصاحب
فيمنصوصاًيكنمالمالاستحقاق،تاريخمنشهرخلالبسدادهيبادرلمإذاالسدادعنمتوقفاًويعتبر

وفقاًوذلكالنظامعلىالتحايللمنعاستباقيةإجراءاتاتخاذتمسبقماعلىوبناءأقل.مدةعلىالعقد
علىالمقررةوالغراماتالرسومشأنفي2020لسنة(21)رقمالوزاريللقرارالوزاريللقرار

المترتبةالغرامةوقيمةبالمخالفةوصفيليماوالتوطين،البشريةالمواردوزارةتقدمهاالتيالخدمات
الأجور:حمايةنظامعبرالدفعبنظامالالتزاموعدمالتحايل،على

النظام:أحكامعلىالتحايلأوالتهربلغاياتالأجورحمايةنظامفيصحيحةغيربياناتإدخال●
درهم.(50,000)أقصىوبحدعامل،كلعندرهم(5,000)الغرامة

بشأنهايصدرالتيالمددخلالالأجور،حمايةنظامخلالمنللعاملالمستحقالأجرسدادعدم●
درهم.20,000اقصىوبحدعاملكلعندرهم(1,000)الغرامةالوزير؛منقرار

الغرامةلمستحقاتهم؛استلامهمتفيدصوريةمستنداتعلىالتوقيعالعمالبجعلالمنشأةقيام●
درهم.50000أقصىوبحدعاملكلعندرهم(5,000)

سدادعدمحالفيالمتعبةالإجراءاتفيالتدرج2022لسنة(598)رقمالوزاريالقراروضحكما
والإجراءاتالاستحقاقتاريخمنونصفشهربعدوحتىالاستحقاقتاريخمنبدءاًوقتهافيالأجور
فيمبينهوكماخطواتضمنالإجراءاتوتندرجأشهر.ستةخلالالمخالفةتكرارحالفيالمتبعة
التالي:الجدول

الإماراتدولةفيالاستحقاقتاريخمنالمنشأةفيالعمالأجورسدادعدمحالفيالمتبعةالإجراءات:4رقمجدول
المتحدةالعربية

المستهدفةالمنشآتالإجراءنوعالإجراءتوقيت
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إلكترونياًالمنشأةمتابعةيتم●الاستحقاق.تاريخفي.1
أجوربسدادالتزامهالضمان
لديها.العاملين

المنشآتكافة●

واليومالثالثاليومفي.2
تاريخبعدمنالعاشر

الاستحقاق.

وتنبيهاتإشعاراتإرسال●
وذلكالملتزمةغيرللمنشأة

الأجر.بسدادللقيام

منعشرالسابعاليومفي.3
الاستحقاق.تاريخبعد

الجديدةالعملتصاريحمنحيوقف●
عنالمنشأةصاحبإشعارمعللمنشأة

الوقف.سبب

المنشآتكافة●

بسدادالملتزمةغيرالمنشأةإدراجيتم●
والتفتيشالرصدمنظومةفيالأجور

الزياراتجدولفيوكذلكالإلكتروني
بتنفيذالمفتشيقومحيثالتفتيشية،

إنذارهاوكذلكللمنشأة،تفتيشيةزيارة
الأصول.وفق

فأكثر.عامل50لديهاالتيالمنشآت●

بعدمنونصفشهربعدمن.4
الاستحقاق.تاريخ

المعنيةالعامةالنيابةإبلاغفيالبدءيتم●
الاختصاصلجهاتبياناتهاوتحويل

والمحليالاتحاديالمستوىعلى
ومتابعتهاالقانونية،الإجراءاتلاتخاذ

بالوزارة.المختصةالفرققبلمن

فأكثر.عامل50لديهاالتيالمنشآت●

المنشأةتكرارحالفي.5
أشهرستةخلالالمخالفة

الآتية:الإجراءاتيتخذ●
مجلسقراروفقإداريةغرامةفرض●

2022لسنة(21)رقمالوزراء
إليه.المشار

وفقالثالثةالفئةإلىالمنشأةفئةتحويل●
لسنة(209)رقمالوزاريالقرار

إليه.المشار2022

شكاويعليهاالمسجلالمنشآتكافة●
للقضاء.ومحالةبالأجورمتعلقةعمالية

لمستجداتتبعاًالمستمروالتطويرالتحديثفيمستمرةهيبلأعلاه،الإجراءاتبجدولالدولةتكتفِولم
المتأخرةالرواتبومدةالشركة،حجممعلتتناسبمؤخراًالعقوباتأنظمةبتحديثقامتفقدالعمل،سوق
القرارمنكجزءرقابيةتفتيشيةميدانيةلزياراتخططجانبإلىالمشكلة،يواجهونالذينالموظفينوعدد
تفتيشبعملياتيقومالذيالذكيالتفتيشنظامفيالرائدةكانتأنهاكما.2022يوليوفيالصادرالجديد
عملهمراحلفييعتمدحيثالمنطقةفينوعهمنالأولوهوالأجور.سدادعنالمتخلفةللمنشآتفورية
نظاممثلللوزارةالداخليةالأنظمةعلىبالاعتمادالعملوزارةلدىالمسجلةالمنشآتبياناتتحليلعلى

العمل،عنالانقطاعونظامالذاتي،التقييمونظامالعمل،وتصاريحالعمالية،والشكاوىالأجور،حماية
ثمومنمستوياتخمسضمنالخطورةلدرجةوفقاًالمنشآتبتصنيفالنظاميقومالأنظمة.منوغيرها
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إجراءاتودقةسرعةتضمنذكيةتفتيشأجهزةخلالمنيوميبشكلللمفتشينالمتابعةأولوياتتحديد
المستهدفة.المنشآتعلىالتفتيش

الكويتدولةفيالأجورحمايةنظامتعريفثالثاً:

تحويلنظامهو10WPSأوالأجورحمايةنظامالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولباقيمثلمثله
ومكاتبالبنوكخلالمنالموظفينأجوربدفعوالشركاتللمؤسساتيسمحالذيالإلكترونيالراتب

الكويت. لدولةالمركزيالبنكقبلمنلهمرخصأخرىماليةومؤسساتالصرف

أجره،علىبحصولهيتعلقفيماالأساسيةبحقوقهالعاملتعريففيوفعالاًمهماًدوراًالأجورحمايةلنظام
نيلوأبرزهاالكويت،فيالأجورحمايةنظامآليةخلالمنذلكفيالدولةقوانينلهتضمنهاالتيوالآليات

المهارة.متدنيالفئاتمنللعمالخاصةالعملمقابلالأجرعلىالحصولحق

بسدادالمنشآتالتزاممدىعلىفيهايتعرفمحدثةومعلوماتبياناتقاعدةبناءفيأيضاًالنظاميسهم
الوقائيةالإجراءاتواتخاذالملتزمةغيرالمنشآتمتابعةمنالدولةويمكنعدمه،منعليهالمتفقالأجر
العمل.سيرتعطيلشأنهامنعماليةمنازعاتحدوثعدممنلتأكد
الأجورحمايةنظامتطبيقوآليةالاشتراك.1

الدخولمنلابدأنهإذالخليجي،التعاونمجلسلدولالخليجدولباقيعنكثيراًمختلفاًالأمريكونلن
كافةإضافةمعبالمؤسسةخاصةحسابلإنشاءوالتسجيلالكويتدولةفيالأجورحمايةنظاملموقع

أحدتحديدمنالنظاميمكنالموظفين.معلوماتإدخالثمالتسجيل،ورقمالعنوانمثلالمتعلقةالمعلومات
التسجيلرسومسدادمنلابدالتسجيلعمليةتتموحتىخلاله.منالرواتبدفعأجلمنالمرخصةالبنوك

إلكترونياًمؤسستهفيالموظفينأجوردفعمنالعملصاحبسيتمكند.ب.12.240يوازيماد.ك(10)
التسجيل.عمليةإتمامبمجرد

أربابفيهيلزمالخاص،القطاعفيالعملأربابلجميعإلزاميالكويتفيالأجورحمايةنظامويعتبر
وزارةلمراقبةيخضعالنظامأنكماالمشاركة.البنوكخلالمنتأخيردونالموظفينرواتببدفعالعمل

الاجتماعية.والشؤونالبشريةالموارد

الأجورحمايةبنظامالالتزامعدمتبعات.2

العملأربابفيهويكونالمحدد،الوقتفيرواتبهمدفعللموظفينالكويتفيالأجورحمايةنظاميضمن
وتحديدالأجورمدفوعاتتتبعمنالحكومةتمكنبطريقةمصممالنظامولأنالأجور.نزاعاتمنمحميون
الالتزاملعدمتبعاتوضعتوبالتاليالعملسوقشفافيةتحسينعلىيساعدالنظامفإنالمحتملة،المشاكل
10إلىتصلقدغراماتتغريمهميتمقدالأجورحمايةلنظاميمتثلونلاالذينالعملأربابأنإذبالنظام.

10Wage Protection System

26
This paper represents the opinions of the authors and is the product of professional research. It is not meant to represent the position or
opinions of the Abu Dhabi Dialogue Secretariat or its Member States.



إلغاءأوجديدةعملتصاريحاصدارحضرحتىأود.ب12,240يوازيماأيكويتيدينارآلاف
جنائية.لقضيةتتحولالشديدةالحالاتفيأنهكمابهم،الخاصةالعملتصاريح

عمانسلطنةفيالأجورحمايةنظامتعريفرابعاً:

مشتركبرنامجضمنالعُمانيالمركزيوالبنكالعاملةالقوىوزارةمنكلتقدمهإلكترونينظامهو
بأحدلحساباتهملديهاالعاملينأجوربتحويلالتزامها،منالتأكدأجلمنالخاصالقطاعمنشآتلمتابعة

إلىاطلاععلىالوزارةتكونبحيثالعملبعقدالمحددوالقدرالوقتفيوذلكالمعتمدة،المحليةالمصارف
ومنعأجره،علىالعاملحصوللضماناللازمةالإجراءاتاتخاذلهاليتسنىالأجورتسليمفيتأخيرأي

العمل.عنتوقفأواضراباتأوعماليهنزاعاتأيةحدوث

شاملةبيانيةقاعدةتوفيرخلالمنالحكوميالصعيدعلىأهمهاأصعدةعدةعلىالبرنامجأهدافوتتعزز
للمتابعاتمرجعيةلتكونالتزامهاومدىالخاصالقطاعفيوالمنشآتالعامليناجورعنوموثقةودقيقة

وضمانالعماليةالنزاعاتمنالحدجانبإلىالوزارةخدماتوتطويرالاقتصاديةوالدراساتالإحصائية
الدوليةالمنظماتلدىالسلطنةسمعةتعزيزذلكإلىأضفومستقرة.آمنةعملبيئةلتوفيرالعاملينحقوق

أولويةالأجورجعلفييساهمالنظامفإنالأعمالأصحابصعيدعلىأماالعاملة.للقوىالمرسلةوالدول
استقراريضمنكماأجورهم،استلامعدمفيالعمالادعاءاتضدلهمحمايةواداةالأعمالأصحابلدى

وعلىالأجور.دفععملياتوسهولةوأمانالانتاجيةزيادةجانبإلىالعملوصاحبالعاملبينالعلاقة
وقتهافيالجوردفعخلالمنالوظيفيوالأمنالاستقرارضمانمنأكثرالفوائدتختلففلاالعمالصعيد
كمااشتراكاتهم.وسدادالاجتماعيةالتأميناتفيالوطنيةالعمالةتسجيلضمانجانبإلىاستنقاصهاوعدم

آمن.بشكلبهوالاحتفاظأجرهالعاملاستلاميضمنوالبنوكالمصارفمعالتعاملأن

الأجورحمايةنظامتطبيقوآليةالاشتراك.1

حسابالعملصاحبأوالمؤسسةلدىيكونأنيتوجبالعربية،الخليجلدولالتعاونمجلسدولباقيمثل
البنكيرسلاستحقاقها.وقتفيالأجورليحولمعهيتعاملالذيالبنكمعاتفاقيةبعقدبعدهايقومبنكي،
لقاعدةيرسلهاالذيالمركزيالبنكإلىالمتعلقةالملفاتكافةمعالمودعةوالأجورالعملصاحببيانات
الأجور.أداءفينقصانأوتأخيرأيعلىوالوقوفوالمتابعةللتدقيقالعملوزارةبيانات

الأجورحمايةبنظامالالتزامعدمتبعات.2

العملقانونمن(51)رقمالمادةفيذكرحيثالأجورلنزاعاتحداًالعملقانونعمانسلطنةوضعت
اتفاقهناككانفإذاخلالها،العاملأجربصرفالالتزامالعملصاحبعلىيجبالتيالقانونيةالمدة

العملصاحبعلىيجبفإنّهمعينةمدةخلالالأجرصرفعلىالعملوصاحبالعاملبينصريح
منذلكغيرأوأسبوعينكلأوأسبوعكلالأجرصرفعلىالاتفاقيكونكأنالمدةبهذهالالتزام

العملوصاحبالعاملبيناتفاقيوجدلمفإذاالأجر،صرفبموعدوالمتعلقةبينهماكانتالتيالاتفاقات
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البندفيذكرحيثالعمل؛قانونعليهنصالتيالعامةالقواعدإلىنرجعفهناالأجرلصرفمعينةمدةعلى
كلالأقلعلىواحدةمرةًأجورهمتصرفشهريبعقدالمعينينالعاملينبأنّ(51)رقمالمادةمنالأول
واحدشهروهيالمدةهذهيتجاوزأنالعمللصاحبيحقلابحيثأقصىحدوضعقدهنافالمشرعشهر،
يكونفإنهم2017يونيو1بتاريخالعملصاحبلدىعملهباشرقدالعملكانإذاذلكومثالأقصى،كحد

العملوصاحبالعاملبيناتفاقيوجدلممام2017يوليو1تاريخأقصاهبموعدأجرهلصرفمستحق
لديه،العاملينأجورلصرفمعينتاريخيحددأنالعملصاحبوعلىالشهر،عنأقلبمدةأيذلكبخلاف

أيعشوائيبشكلالأجورصرفيكونلابحيثالوزارةوضعتهالذيالعملنظاملائحةنموذجوفقوذلك
الظروففيالعمللصاحبسماحفترةحددقدالمشرعأنّكماآخر،إلىشهرمنمختلفةبتواريخ

منأيامسبعةهيالسماحوفترةقانوناًالمحددالموعدخلالالأجرصرفمنتمكنهلاقدالتيالاستثنائية
بصرفالعملصاحبيلتزمأنبدونأيامالسبعةهذهانتهاءحالةوفيخلالها،الدفعالواجبالمدةنهاية

وهي(116)رقمالمادةعليهنصتمامخالفةوبالتحديدالعملقانونمخالفةفيوقعقديكونفإنهالأجور
شأنهمفيوقعتالذينالأشخاصلتعددوفقاًالغرامةوتتعددعمانيريال100عنيزيدلابمابالغرامة
لوفيمابالتعويضالعملصاحبمطالبةللعامليحقأنّهوكماالتكرار،عندالعقوبةوتضاعفالمخالفة

قانوناً.المحددالموعدعنالشهريأجرهصرففيالتأخيرنتيجةأضرارلحقته

قطردولةفيالأجورحمايةنظامتعريفخامساً:

تطويرتمالمصارف.عبرعمالهاأجوربدفعبموجبهاالمنشآتتقوممبتكرةإلكترونيةآليةعنعبارةالنظام
عنومعلوماتبياناتقاعدةبإنشاءالعمللوزارةتسمحبتقنيةالمركزيقطرمصرفقبلمنالنظام

والقدرالوقتفيالأجوربدفعالعاملةالمنشآتالتزامومدىالخاصالقطاعفيالعاملينأجوردفععمليات
القطاعاتمختلففيالعملوزارةلدىالمسجلةالمنشآتجميعالأجورحمايةنظاميغطىعليهما.المتفق

العمالية.والفئاتالشرائحكافةالنظاممنيستفيدكماوالأنشطة،

الأمانلهمويضمنالمالية،بمستحقاتهمالتلاعبمنالعمالحمايةإلىقطرفيالأجورحمايةنظامويهدف
أوللسرقةالتعرضمنالعملوأربابالعمالحمايةفييساهمكماآمن.مهنيمحيطخلقعبروالاستقرار

قطر،دولةفيالإنسانحقوقاحتراممباديءتعزيزعنناهيكالعمل.مكانفيحفظهاعندالأموالفقدان
بالمعطياتومقارنتهاالعمالبياناتعلىباستمرارالاطلاعمنالاجتماعيةوالشؤونالعملوزارةوتمكين

عددتقليصعلىكبيربشكليؤثرالأجورحمايةنظامإنالعمل.قانونتطبيقمنللتأكدلديهاالتي
السلطةيدعمإذالنزاعاتهذهفضفيوالجهدالوقتإضاعةمنيقللكماالمعنية.الأطرافبينالنزاعات
العلاقة.ذاتالنزاعاتوتسويةالأحكامإصدارفيالقضائية

تحديدأجلمنمستمرةقطرفيالأجورحمايةنظامعملوتحسينبتطويرلمتعلقةالدراساتتزالولا
الاجتماعيةوالشؤونالعملوزارةلدىتصدرالتيالتنبيهاتوتحليلتجاوزاتأيورصدالنظامثغرات
الأجور.دفععنالعملأربابوتقاعسبانتهاكاتالمتعلقة
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الأجورحمايةنظامتطبيقوآليةالاشتراك.1

وزارةلدىمسجلةالمنشأةتكونأنأهمهاالأجورحمايةنظامفيللاشتراكاشتراطاتقطردولةوضعت
طلبتعبئةعبرالخطواتتتوالىثمالدولة.فيالمصارفأحدلدىمصرفيحسابتمتلكوأنالعمل

العمل.وصاحببالمنشأةالمتعلقةوالاثباتاتبالأوراقالمصرفوتزويدالجورحمايةبنظامالتسجيل

الرواتبيتضمنالذيالشهريةالرواتبكشوفإرسالالمنشأةعلىسيكونالأجور،حمايةنظاموبموجب
(،CD)ممغنطقرصفيالملفتضمينأوإلكتروني،ملفشكلعلىشهرياًللعاملينالمستحقةوالأجور

المنشأةبينعليهاالاتفاقيتمأخرىطريقةأيأوإلكترونيبريدخلالمنالمنشأةمصرفإلىيرسلأو
والأجورالرواتبعلى نظامالمنشأةمناستلمهاالتيالأجوربياناتبإدخالالمصرفويقوموالمصرف،

محددة.آلياتخلالمنوذلكالجديد،

وفيالبيانات.هيكليةمنوالتأكدالمستلمالملفعلىإلكترونيةمطابقةعمليةبإجراءالجديدالنظامويقوم
البياناتبهيكليةالمنشأةالتزاملعدمنتيجةأخطاءأيةوجودالإلكترونيةالمطابقةعمليةأظهرتحال

بالأخطاءقائمةمعالملفرفضبأسبابيفيدبماالمنشأةإخطاريتممنطقية،غيربياناتوجودأوالمطلوبة
المنشأةحسابرقممنللتحققالماليللتدقيقالملفتحويلسيتمالملفقبولتمحالفيأنهكماالمكتشفة،

الرواتبصرفعمليةلتغطيةالمنشأةحسابفيكافٍماليرصيدوجودمنالتحققوأيضاًالمصرف،لدى
المنشأة.لحسابوقفأوحجزأيوجودعدممنوأيضاً

الأجورحمايةبنظامالالتزامعدمتبعات.2

رخصطلبمنوتمنعالمخالفةموضعفيالمنشآتيضعومخالفتهالأجورحمايةبنظامالالتزامعدمإن
التنميةوزارةزادتالمخالفاتحالاتوازديادالمستمرةالمراجعةمعأنهإلاالعمل.وزارةمنجديدةعمل

فيالعقوباتقطرلدولةالعملقانونفيعليهاالمنصوصالعقوباتالاجتماعيةوالشؤونوالعملالإدارية
آلاف10تبلغالتيوالغرامةأقصىكحدسنةلمدةالسجنعقوبةعلىشددتحيث2020عامأغسطس

الجبريالعملحولللتدريبجميعهمالعملمفتشويخضعكماأقصى.كحدد.ب(1,033)قطريريال
مثلذلكعلىالواضحةللمؤشراتوالتنبهالجرائمهذهتحديدكيفيةعلىالتعرفأجلمنبالبشروالاتجار
الأجور.سدادعنالامتناع

تجريبيةمبادرةتطويرعبرالأجورحمايةبنظامللملتزمينإيجابيةمحفزاتاعتمادفيالدولةحالياًوتنظر
كشرطالمقاولينإلىامتثل""شهادةبموجبهاالأجورحمايةنظاموحدةتصدرالعامة،المشترياتمجالفي

زبون.أيإلىبالعروضالتقدممنيمكنهممسبق
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البحرينمملكةفيالأجورحمايةنظامتعريفسادساً:

والمؤسساتالبنوكخلالمنالعمالأجوربسدادالخاصالقطاعفيالعملصاحببإلزاميقضينظامهو
النظامتطويرتموقدمحددة،مواعيدوفقالمركزيالبحرينمصرفقبلمنلهمالمرخصقبلمنالمالية

العمل.سوقتنظيمبهيئةإلكترونيًا

الخاصالقطاعمؤسساتوجميعالاقتصاديةالقطاعاتكافةالبحرينمملكةفيالأجورحمايةنظاميشمل
نظامأنبالذكروالجديرالخاص.القطاعفيوالوافدينالمواطنينمنالعاملينجميعيشملكمااستثناء.دون

حكمهمفيومنالمنازلخدمعدافيماالخاصالقطاعفيالعاملينلكافةإجبارياًالبحرينيالأجورحماية
سماحفترةمنحتموقداستثناءدونالمؤسساتلجميعيمكنكماالمرحلة.هذهفياختيارياًتركهتمالذي
علىوالتحفيزالحثأجلمنمرحلةكلبدءمنشهور6مدتهابالنظامالمؤسساتإلزاميةتطبيقأثناء

النظام.فيالاندماج

الأجورحمايةنظامتطبيقخطوات.3

خلالمنأجورهموتحويلللعمالةبنكيحسابفتحالأجورحمايةنظامفيالمؤسساتاندماجعمليةتتطلب
هي:خطواتضمنالنظاموضوابطإجراءاتوفقالماليةوالمؤسساتالبنوك

عامل.لكلالدفعمسبقةبطاقةإصدارأومصرفيحسابفتح●
المصرفي.النظامفيالرواتبخدمة تحويلخلالمنمنتظمةبصورةللعاملشهرياًالأجرسداد●
المشتركة.البياناتلقاعدةوفقًاالمعلوماتكافةاستلاممنالهيئةستتمكن●
المبلغ.تحويلطريقعنالأجردفع●

تثبتاشتراطاتتنفيذأومعينةاستماراتملءعنالعملصاحبيغنيإلكترونيالأجورحمايةنظامإن
تقنيةبطريقةمصممالنظامإنحيثالمصرفية،المعاملاتطريقعنللعاملينالأجوربتحويلالتزامه
منالثانياليومفيمباشرةالهيئةبياناتلأنظمةمباشرةالمعلومةوتوصلمباشرةالبنكيةالتحويلاتتدرج

التحويل.

منوعددمصرفي(حسابيملكونالذين)للعمالالتجاريةالبنوكجميعمعالأجورحمايةنظاميتعامل
البحرينمصرفقبلمنالمرخصةمصرفي(حسابيملكونلاالذين)للعمالالماليةالخدمةمزودي

العملسوقتنظيموهيئةالقانونبحكممضمونةالبياناتسريةبأنعلماًالنظام.معاندمجتحيثالمركزي،
يثبتسوفالأجورحمايةنظامإنقانوناً.المقررةالحدودفيإلامعلومةأيعنالإفصاحبعدمملتزمة
التزامإبداءفيوسيساعدالكيدية،والشكاويالمطالباتيمنعماالعماللأجورالعملصاحبإيفاءويوثق

العملصاحبسمعةعلىإيجاباًأيضاًسينعكسماوهوالهيئة،خدماتمنالاستفادةاجلمنالمؤسسات
علىالنظممنالفائدةتحلسوفالمقابلوفيفيها.البتوسرعةالعماليةالمنازعاتتقليلفييسهموسوف
وضمانالعماليةالمنازعاتتقليلالأجور،سدادتأخيرظاهرةعلىالقضاءفيالنظامسيساهمإذالعمالة
.بشفافيةالعمالحقوق
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الأجورحمايةبنظامالالتزامعدمتبعات.4

المتفقللأجرإيفائهعدمفيالعملصاحبقبلمنالاستغلالمنالعماللحمايةالأجورحمايةنظاموجد
العملسوقتنظيمهيئةاستحدثتهالذيالأجورحمايةنظامفإنوعليهتأخيره،حتىأواستنقاصهأوعليه
قبلمنالأجردفععدمحالفيفإنهسابقاً،ذكرهاتمالتيالفوائدجانبفإلىالأساس.هذاعلىيقوم

شكوىالعاملتقديمخلالمنالهيئةقبلمنالمناسبةالإجراءاتاتخاذيتمسوفالعملصاحبأوالمؤسسة
الشاكيوتوجيهالعماليةالشكوىسيرالإدارةوستحددالعمل،سوقتنظيمهيئةفيوالتظلماتالحمايةلإدارة
الإسلاميةالشؤونالعدلوزارةأوالاجتماعيةوالتنميةالعملوزارةمعالإجراءحسبالمعنيةللجهة

والتظلماتالحمايةلإدارةشكوىبتقديمالعامليقومالشهري،الأجرانتقاصحالفيوبالمثلوالأوقاف.
الالتزامعدمتبعاتبخصوصأماالمطالبة.إجراءسيروتحديدالمعنية،الجهاتومخاطبةبالتحققلتقوم
المادةفيحددوالذي2012لسنة(36)رقمالعملقانونأحكامإلىيرجعالأمرفإنالأجور،حمايةبنظام
عنتزيدولاد.ب200بينماتتراوحغراماتبالعقوباتالمعنيعشرالسابعالبابمن(188)رقم

بالأجور.المتعلقالسادسالبابموادأحكاميخالفمنلكلد.ب500

عامةملاحظاتسابعاً:

العمالةعلىمطبقوهوالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولفيسنواتمنذالأجورحمايةنظاميعمل
المتحدةالعربيةالإماراتودولةالسعوديةالعربيةالمملكةمنكلسبقتهافقدالمنزليةالعمالةأمافقط.الوافدة

القانونأننجدلاإنناالمقابل،فيالمساعدة.العمالةمهنمنمهن5علىالإماراتدولةألزمتهوقدفقط
تمبللإلزاميته،قانوناًالتوجيهيتملمولكنالخليج،دولباقيفيللنظامالمنزليةالعمالةانضماميمنع

تعتبرتأخير.دونوقتهفيوسدادهالمنزليالعاملأجرحمايةبضرورةالقانونبنودضمنإليهالإشارة
بتركالأجورحمايةلنظامالمنظمالقرارموادمنمادةفينصاًذكرتهالتيالوحيدةالدولةالبحرينمملكة
الأجور.حماية‍نظامل‍بالانضمامالمنزليةالعمالةعمللأصحابالخيار

وطريقةللنظامالانضمامطريقةعلىالأجورحمايةنظامإلىالمطبقةالخليجيالتعاونمجلسدولاتفقت
فيالعملسوقتنظيموهيئةالعمل()وزارةبالعملالمعنيةالجهةمعالتعاونمبدأعلىيعتمدفالجميعتنفيذه.

ترخيصشرطيالاتفاقويتضمنوالمالي.المصرفيالقطاعمعبالتنسيقالمركزيالمصرفمعالبحرين
لها.بنكيحسابووجودالمؤسسة

والتزامالقوانينإنفاذضمانمنهاوالأساسالأولالهدفشفافةكوسيلةلسنواتالأجورحمايةنظامعمل
علىالعمالحمايةعلىينعكسمماتأخير،أوانتقاصدونوقتهافيبهاوالإيفاءالأجوربدفعالمؤسسات

ناحيةمنحقوقهمعنالدفاعمنالعمالسيمكنالذيالأمرالاختصاصاتكافةوفيالمستوياتجميع
فعال.بشكلالعملوأصحابالموظفينحقوقوتأمينالشكاويمنالتخفيف

البحثلأغراضبيانيةقاعدةبناءهوالأجورحمايةلأنظمةانتقاداتيواجهأصبحالذيالثانيالهدفأما
العمل،سوقفيالمتبحرينبعضيعتقدإذالأجور.دفععنالمؤسساتأحدىتخلفحالفيوالاستدلال

القائمالثانيالهدفعلىوركزتالأولالهدففقدتالخليجدولفيالأجورحمايةأنظمةأنالعاموالشارع
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كانالتيالثغراتمنالكثيرمنتعانيالأنظمةأنالخبراءيجدكماوالمعلومات،البياناتجمعأساسعلى
ذلكويعولون،الأساسيهدفهاعنبالانحرافالخليجدولفيالأجورحمايةأنظمةانحراففيدورلها

الأجور،بدفعوالتزامهمالعملأصحابتتبعفيهايضمنكافبشكلمصممةغيرالمطبقةالأنظمةأنعلى
القرارات.إنفاذفعاليةمنيضعفمماعليهاالاعتماديمكناستدلاليةبيانيةقواعدتكوينفيضعفهناكبل

فيالحديثةوالتغييراتالتعديلاتحيثمنالمتحدةالعربيةالإماراتدولةتجربةأنإلىالإشارةتجدر
باقيمنهتعانيالذيالضعفتجاوزفيساهمقد2022عامفيمؤخراًالعمللسوقالمنظمةالتشريعات

بشكلالمجالوفتحوالعاملالعملصاحببينالتعاقديةالعلاقةفيكبيرتغييرإلىأدتبلالخليج،دول
موافقةدونومنالقانوناشتراطاتوفقالعملصاحبوتغييرالعملسوقفيالتنقلحريةنحوأوسع

العمل.صاحب

مخططإبرازآثرناالخليج،فيالأجورحمايةأنظمةمنهاتعانيالتيالأساسيةالمشكلةحيثياتولتوضيح
فيالأجورحمايةأنظمةفعاليةضعفإلىأدتالتيالفرعيةالأسبابيشرحوالذييليفيماالسمكةعظم
فيمابطريقةيساهمالمخططأنإلاعمقاًأكثرأخرىأسبابهناكتكونوقدعام،بشكلالخليجدولباقي

المتوقعة.الكفاءةلتحقيقالأساسيةالقصورمواضعمنالتخلص
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الخليجدولفيالأجورحمايةنظامكفاءةضعفلمشكلةالسمكةعظممخطط:1رقمشكل

فيالأجورحمايةأنظمةضعفإلىأدتالتيالأسبابعلىللوقوفوضرورةحاجةهناكأننرىإننا
العربيةالمملكةمنلكلالرائدةالتجاربمنمستفيدينالعربي،الخليجلدولالتعاونمجلسدولأغلب

فيتوضيحهتمكماالضعفنواحإبرازخلالمنذلكويأتيالمتحدة،العربيةالإماراتودولةالسعودية
يأتي:فيماالسمكةعظممخطط

والقوانين:التشريعاتضعفالأول:السبب.1
العمالةوحمايةالأجورحمايةلتطبيقالمنفذةوالقراراتوالقوانينالأنظمةصياغةإعادةإلىالحاجة
إنفاذفيتساهمبطريقةالمنشآتعملوتنظيمالعملوأصحابالعمالبينالتعاقديةوالعلاقةالوافدة

العمالة.لحقوقالقانونيةالحمايةوتعزيزالتحايلسبلووقفبفعاليةالقوانينهذه
الكفيل:بنظامالتعلقفيمتمثلةمجتمعيةمشكلاتالثاني:السبب.2

التعاقديةالعلاقةأهميةإلىالحديثةالإعلاميةبالوسائلالمجتمعيالوعيوتعزيزنشرإلىالحاجة
القوانينهوالأساسيالحكموأنالعلاقة.أطرافبينوالواجباتالحقوقضمانأساسإلىالقائمة

يتمأناللازممنأنهبلالأطراف.هذهوالتزاماتوواجباتحقوقتكفلالتيوالتشريعاتوالأنظمة
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التجاوزاتردعأجلمنالعلاقةفيالأطرافأحدوواجباتحقوقعنالتخلفبتبعاتالتوعية
والعدالة.الإنسانيةمبادئوترسيخ

تقنية:مشكلاتالثالث:السبب.3
فيعاليةبكفاءةالرقميالتحولفيتسهمالتيالوسائلبأحدثالأجورلحمايةالتقنيةالأنظمةتطوير
قادرةرصينةمعلوماتيةبيانيةقاعدةخلالمنالبياناتصحةضمانمعبينهاوالربطالبياناتقراءة
انتقالجودةلتعزيزوذلكاختصاصها،بحسبكلالمناسبةللجهةالمناسبةالمعلومةتوفيرعلى

سريةضمانتعزيزأجلمنللعملحاجةهناكأنكماالبيانات.وتخزينوعرضالمعلومات
السرية.البياناتاستخدامباعتمادالخاصةوالإجراءاتالشخصية،البيانات

منوذلكومستمر،دوريبشكلالأجورحمايةأنظمةعلىالتحديثيتمأنيجبفإنهسبق،ماسياقفي
التسهيلفييسهمسوفالذيالأمرفعال،بشكلالأطرافلكافةالمشتركةالأهدافتحقيقضمانأجل

سبقمماعليها.والتشجيعالحديثةالأنظمةعملفيالسلاسةوتحقيقالأعباء،العملصاحبعلىوالتخفيف
بسدادتذكيرهأجلمنالعمللصاحبالنقالالهاتفعلىدوريةإشعاراتترسلباتتالأنظمةبعضأننجد

فيالعملأصحابعلىوالدليلالحجةإقامةفيساهممماوالإمارات.الكويتدولةمثلوقتهافيالأجور
الذيالنظامإغلاقمثلالعقوباتفيالتدرجعلىالعملوبالتاليوقتها،فيالأجورسدادعنتخلفهمحال

المثال(سبيلعلىالعمل)وزارةالمعنيةللوزارةوتحويلهالعملصاحبعلىالرواتبكشوفعلىيحتوي
قبلالمستحقاتدفعتمإذاالحظررفعقرارتنفيذأوللقضاءللامتثالدليلاًيكونكياللازمةالوثائقمع

الشهر.نفسنهاية

استخراجحظرناحيةمنالعملصاحبعليهاسيتحصلالتيالخدماتتتأثرأنعلىالدولغالبيةتتفق
العربيةالإماراتدولةدفعالذيالأمرالتأخير.غراماتودفعجديدة،خدماتأوجديدةعملتصاريح
المشكلةتفاقممنوللحدالنظام،منالعملصاحبحظرلتفاديالإجراءاتفيالتدرجإلىالمتحدة

الزمنيةالمدةعلىبناءًالغراماتفرضتموقدالمختصة،للجهاتوإحالتهاالعماليةالشكاوىالىوالوصول
جلساتضمنالعمللأصحابوالإرشادالوعيجانبلذلكأضافتكماوتكرارها.الأجر،سدادلتأخر
فيآخرمنحنىالدولبعضأيضاًواتخذتالأجور.حمايةبنظامالالتزامعدمتبعاتمنكجزءمحددة
إلىالموضوعتحويلفيانفردتفقدالبحرينمملكةأماالسجن.إلىيصلقدالذيالعقوباتفيالتدرج
التحقيقمباشرةأجلمنالعملسوقتنظيمبهيئةوالتظلماتالحمايةلإدارةالعاملقبلمنعماليةشكوى
القراراتأنمنالرغمعلىغراماتأوتأديبيةجزاءاتإلىتتطرقولمالمعنية،للجهاتالموضوعوإحالة

وحظرالغراماتبفرضتتعلقتأديبيةجزاءاتتطبيقإلىيفضيالأجورحمايةنظاملتطبيقاللازمة
العقوبات.بابفيالبحرينيالعملقانونموادمعمتوافقةوهيإيقافهاأوالمنشأة
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الثالثالفصل

المنازلعمالعلىحالياًالمتبعةالأنظمةتطبيقتواجهالتيالتحدياتأبرز

تمهيد

تأطيرلصعوبةوذلكالعملعلاقاتأسستطبيقفيالتحدياتمنالعديدالمنزليالعملقطاعواجهلطالما
يأتيوعندماالعمل.أربابمنازلداخلالمنزليةالعمالةعملظلفيوالرقابةالقياسأدواتضمنقضاياه
العمل؟قانونأحكامضمنهمهلالمنزلية.العمالةانتماءعلىالاتهاميلقىواجبات،أوحقوقلتبيانالأمر

حمايةفيالأساسيةالقانونيةالقاعدةبينفإنهذلكمنالرغموعلىخاصا؟ًقانوناًلهميفردأنيجبأم
هذهدساتيرمنوالمنبثقةالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولأغلبعليهااتفقالتيوالمبادئالأجور
العملمنظمةبهاتناديالتيالعملمعاييرمعوتتماشىالإنسان،لحقوقالمتحدةالأممميثاقومنالدول

للتسجيلتوافرهايجبالتيالاشتراطاتجانبإلىالأجور،حمايةفيحالياًالمتبعةالأنظمةوبينالدولية؛
إمكانيةهوالأهمالسؤاليبقىالأنظمة،توفرهاالتيالبيانيةوالقاعدةالنظاممخالفةتبعاتمعالنظامفي

المنازل.عمالعلىالأنظمةهذهتطبيق

فيتحدياًتمثلقدهامةنقاطأمامنتوقفيجعلناهناالاستدراكولكن.ممكننعمواحد،جوابهيوالحقيقة
مهيئةوالأنظمةيمنعه،ولاالأساسوضعفالقانونالمنزلية.العمالةعلىالأجورحمايةنظامتطبيقإلزامية

تزاللاالقوانين"هذهأننعلمولكنناكذلك.تكنلمإذاتهيئتهايمكنأوالمنزليةالعمالةلاستيعابتقنياً
كاملالعمالمنالفئةهذهمنحتخشىاجتماعيةثقافةوتحكمهاالمنزليةالعمالةحقوقتحديدعندسطحية
11قوتهم."

علىالأجورحمايةنظامتطبيقعنمواجهتهايمكنالتيالتحدياتأهممناقشةيتمسوفالفصلهذافي
العملسوقلمقوماتطبقاًحصراًالسؤالعلىالإجابةسيتمثمالمجالات،جميعفيالمنزليةالعمالة

البحريني.

الخليجدولفيالمنازلعمالعلىالأجورحمايةنظامتطبيقتحدياتأولاً:

المتخذةالتنظيميةالإجراءاتضعفحتىأوتهميشهافيسبباًتكونقدخاصةصفةالمنزليةللعمالة
يجعلالذيالأمرالمهنية،المؤهلاتالمنزليةالعمالةتمتلكلاالأحيانمنكثيرفيأنهالحقيقةففيلحمايتها.

المنزليةالعمالةلاسيماضعيفالعملسوقفيموقفهملأنآخرمكانالمنزليالعاملاستبدالالسهولةمن
أنإلاالأجرالمدفوعةالمهنمنفهوالمنزلي،العمللمهامنظرناماإذاالشخصية.الرعايةفيتعملالتي

مدفوعغيرعائلياًعاملاًوكأنهيكونالأحيانغالبفيالعائلةمنزلداخلالمنزليالعاملمعالتعاملطبيعة

التنميةلسياساتالخليجمركزبوحجي،هناء،الخليجيالتعاونمجلسدولوبقيةالبحرينبينمقارنةنظرةالمنزلية:العمالةتقريرمنمقتبس11
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أووقتهفيودفعهالأجرقيمةعنالتجاوزفيتمالعائلة،أفرادمنفرداًالمنزليالعاملفيهمعتبرين12الأجر
أغلبأنعجبولاالأطراف.متكاملةعملعلاقةوبأنهاالتعاقديةالعلاقةباشتراطاتآبهينغيرمنهالتقليل
قانوناًأوردتوإنحتىالعملساعاتلتنظيماتالمنزليالعمليخضعلاكمامتدنيةالمنزليةالعمالةأجور

مهامهضمنمنالذيالمنزليالعامليتمكنلنأنهوالواقعالحقيقةففيالمبرم.العملعقدفيذكرتأو
منيتمكنولنالليل،منمتأخرةساعاتفيرعايتهعنيمتنعأنالمثالسبيلعلىصغيرطفلرعاية
العمل.ساعاتخارجفيوالضروريةالملحةالشخصيةالرعايةخدماتإيقاف

دولكافةقبلمنورعايتهتبنيهتموالذيوزاري؛قرارأوقانونيبنصيتعلقلاالمنزليةالعمالةحمايةإن
مشكلاتحلحلةفييساهمفعليوإلزامتطبيقإلىبحاجةهومابقدرالعربية؛الخليجلدولالتعاونمجلس
العماليةالشكاوىملفاتفيالمسجلةالشكاويمجموعةمنتبينأنهإلىالإشارةتجدرلديهم.الحماية

العاملحقوقبأبسطالعملأصحابوعيانعدامأووعيلضعفسماتوجودالمنزليةبالعمالةالمختصة
إغفالهفيالمنزليالعامليشتركقدأنهذلكإلىأضفالعمل،وساعاتبالأجرالمتعلقةوواجباتهالمنزلي

جداًالنادرمنإنهحقوقه.منحقانتهاكحالفيالتصرفبسبلحتىأووواجباتهبحقوقهمعرفتهعدمأو
منبلاليوم،فيساعة12منأكثريعملأنهفيهايشكورسميةجهةإلىرسالةيرسلمنزلياًعاملاًنجدأن

الممكنمنموقعةأوراقوجودظلفيكاملاًراتبهأوراتبهمنجزءاًاستلمالعاملإذامانثبتأنالصعب
الوظيفةفيبقائهعلىيراهنالعاملهذافإنفعلاً،ذلكحصلولووقت.أيفيوسلامتهابصحتهاالطعن
وباتهاماتبسهولةالادعاءاتكلدحضيتمقدبلآخر،بعاملاستبدالهالعملصاحبعلىيسهلحيث

المنزليالعاملعملبطءأوالمنزلمنالثمينةالأشياءبعضكاختفاءإثباتها،أوقياسهاالصعبمنأخرى
ألف600منأكثرتقديميتمسنوياًأنهيُذكرالمطلوب.الوجهعلىالمهاملبعضإنجازهوعدمتقصيرهأو

ومتنوعةمختلفةانتهاكاتحولفيهايشتكونمنزليةعمالةقبلمنالعماليةللمحكمةألمانيافيشكوى
منالخصمأوالأجورسدادعدمأومستحقاتهم،علىالحصولعدمأوالعملبساعاتتتعلققدلحقوقهم

القدرةعدمأوالوظيفة،خسارةمنالخوفوبسببولكنالمحتملة،الانتهاكاتمنإلخحق،وجهدونالأجر
علىالعثوريمكنلاإذعليه،المدعىلصالحالحكمأوتعليقهاأوسحبهايتمانفإماالشكوى،إثباتعلى
الأحكاممنالكبيرالعددبينالمنزليةالعمالةشكاوىفيبالفصليتعلقالمحكمةمنصادرحقيقيقرار

المنزلية.للعمالةالتعليميالمستوىحتىبلوالإدراك،الوعيمستوىسبق،ماعلىقس13المنشورة.
حتىأوالبنكيةوالحساباتالإلكترونية،الدفعبقنواتتثقأنالمنزليةالعمالةبإمكانهلهنا،التساؤل

لديها؟والوعيالتعليممستوىمحدوديةظلفيالأجورحمايةأنظمةفيضمهايتملكيبالشيكات

حولالأساسيةالمبادئضمنالمنزليةالعمالةضمت(189)رقمالاتفاقيةفإنالدولية،العملمنظمةبحسب
منالأجورحمايةتحقيقيمكنأنهعلىالمنظمةوتصروحمايته.الأجرموضوعوراءالكامنةالحقوق

تنفيذأوالتحكيمقراراتأوالجماعيةالاتفاقاتفيعليهاالمنصوصالحمايةتشريعاتأومحددةلوائحخلال
لدولالتعاونمجلسدولتشريعاتإنوالعدالة.الإنصافيحققبماالعقوباتوتطبيقالرقابية،الآليات

2011شنغهاي-وآخرون،دوبلر،غانغوولفكليم،برتيوالتوقعات،التحدياتالمنزلية:العمالةحمايةورقةمنبتصرفمقتبس13

Unpaid)الأجرمدفوعغيرالعائليالعامل12 Family worker:)ذوشخصيديرهاالسوقنحوموجهةمؤسسةفيأجربدونيعملونالذينالأشخاص
الدولي.والبنكاليونيسيف،الدولية،العملمنظمةقبلمنعليهمتفقتعريفالمصدر:الأسرة.نفسفييعيشصلة
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الخيارتركتالبحرينمملكةإنبلتمانعه.ولاالمنزليةللعمالةالأجورحمايةمبدأتعززالعربيةالخليج
الأولىالكويتدولةوتعتبرلديها.الأجورحمايةلنظامالانضمامقرارفيالعملوصاحبالمنزليةللعمالة

تحديدعبرحمايتهانحووالسعيالمنزليةالعمالةقانونإقرارفي2015العاممنذبدأتالتيالمنطقةفي
إلىبالإضافةتأخير،شهرلكلمحددةالأجورسدادعنالتخلفغراماتوفرضلأجورهاالأدنىالحد

لآليةيفتقريزاللاالقانونفإنووتش،رايتسهيومنموقعبحسبفإنهذلكمنالرغموعلىأخرى،حقوق
يكفيفلاالجبريوالعملالاستغلاللأنواعالمنزليةالعمالةيعرضمماوالتفتيشالرقابةعبرالقوانينإنفاذ

دفعمنوالتحققالتجاوزاتلرصدواضحةآليةهناكيكنلمإذاالمنزليةالعمالةأجورلحمايةوحدهالقانون
علىالأجورحمايةنظامتطبيقإلزاميةفيالسباقةكانتفقدالسعوديةالعربيةالمملكةأماوقتها.فيالأجور
جهودضمنمراحلعلىحينهاتموالذي2017عامأواخرفيمساندمنصةخدماتعبرالمنزليةالعمالة
المنزليةالعمالةمنالتعاقديةالعلاقةأطرافحقوقحفظفيالاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارة

العمالةلتلكالتوظيفعقودتوثيقمساندمنصةخدماتخلالمنيجريحيثالأعمال،وأصحاب
مسبقةبطاقةبإصدار)الأفراد(العملأصحابالمنزلية"،للعمالةالأجور"حمايةبرنامجويُلزمإلكترونيًا؛

الاشتراكالعملصاحبعلىيتعينإذللمملكة،قدومهمافورالمنزليةالعاملةأوالعامللرواتبالدفع
توظيفعقدوإنشاء14الإلكترونية"مساند"بوابةعلىالدخولثمالبنوك،لدىلذلكالمخصصبالمنتج

المملكةتلتمنه.نسخةوطباعةالموقعفيالعقدتوثيقذلكوبعدللعامل،الشهريالراتبوتحديدإلكتروني،
الأجورحمايةلنظامالمنزليةالعمالةبضمقامتإذمؤخراً،المتحدةالعربيةالإماراتدولةالسعوديةالعربية

مهنتحديدفيتتمثلواشتراطاتضوابطوضعتوقد(.2023)الحاليالعامأبريلمنالأولمنبدءاً
الانضمامبينالأخرىالمهنعملأصحابتخييرتمفيماالأجور،حمايةنظامفيبالانضمامملزمةمعينة

حمايةنظامإلىبالانضمامالعملصاحبفيهايلزمالتيالمنزليةالمهنالتاليالجدوليوضحعدمه.أو
بذلك.الملزمةغيروالمهنالأجور،

الإماراتفيالأجورحمايةلنظامبالانضمامالملزمةوغيرالملزمةالمنزليةالمهن:5جدول

الملزمةغيرالمهنالملزمةالمهن
ضمهم(فيمخيرينالعمل)أصحاب

أطفالجليسة/مربيةشخصيصحيةرعايةمقدم
منزليراعيشخصيمدرب
المنزلمدبرةخاصزراعيمهندس

منزليةخيلمربيةشخصيمعلم
المنزلخادمةعامة(علاقات)مسؤولشخصيمندوب

بدنيعامل
بحار

منزليصقرمدرب
طباخ

14www.musaned.com.sa
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مزارع
أمنحارس
بستاني
شخصيسائق

حيواناتمروض

منالخامسةالمادةفيالمنزليةللعمالةالأجورحمايةبنظامالالتزاملعدمتبعاتالإماراتدولةوضعتلقد
نظامعبرالمساعدةالخدمةعمالمهنبعضأجورسدادحول2022لسنة(675)رقمالوزاريالقرار
الوزراءمجلسقرارفيوردماوفقالإداريةالإجراءاتاتخاذإلىالقرارمادةوجهتحيثالأجورحماية

وهوإليه.المشارالمساعدةالخدمةعمالبقانونالمتعلقةالتنفيذيةاللائحةشأنفي2022لسنة(106)رقم
منزلية.عمالةاستقداموحضرمالية،غراماتفرضبدورهيفضيالذي

سوفوقتهافيالأجوربدفعالعملأصحابوإلزامبنكيةحساباتإلىالمنزليةالعمالةأجورتحويلإن
تأخير،أوإنقاصدونأجورهاسداديضمنوسوفالمنزليةالعمالةأجورسرقةقضيةمنكثيراًيخفف
بتحديثالعملأصحابيلزمأنلابدالنظامطريقفعنالمجلس،دولباقيفيالتطبيقهذانجدلاولكننا

إدراجيتمأنولابدبانتظام،الأجورمدفوعاتحولتقريرتسليممعدورياًالمنزليةالعمالةوبياناتبياناتهم
أنظمةمعتتناسبوقتهافيالمنزليةالعمالةأجورسدادعنالتخلفوتبعاتبإجراءاتواضحةقائمة

أوالمنزليةالعمالةاستقدامووقفالغراماتفرضناحيةمنالمخالفةحجمبحسبومتدرجةالدولةوقوانين
جنائية.عماليةلقضيةالأمرتحويل

فيها،التطبيقتمالتيالزمنيةالفترةاختلافعلىخليجيتيندولتينفيالأجورحمايةنظامتطبيقحقيقةإن
الخليجدولفيالأجورحمايةأنظمةأنإلاإليه،المنزليةالعمالةضملإمكانيةإشاراتتعطيالتطبيقوآلية

الامتثالأوالالتزاممدىحقيقةًنعلملاإذدولية.لانتقاداتتتعرضعامبشكلالوافدةالعمالةعلىالمطبقة
فيالأجورحمايةوبرامجأنظمة"بعنواندراستهفيجرادينيرايذكرفقدوالإجراءات.الأنظمةلهذه
(2017لسنة(15)رقم)القانونقطردولةفيالجديدالمنزليةالعمالةقانونأنالعربي"الخليجدول

منولكنالمنزلية،العمالةلجميعحكوميةسجلاتوجودمعومنتظماًشهرياًالرواتبسداديكونأنيفرض
سلفاً،ذكرهتموكمالا.أمعليهمالأجورحمايةنظامتطبيقفيذلكمنالاستفادةتمتماإذاالواضحغير

ولاأكثرلاالأجورلدفعتتبعآليةكونهاانتقاداًالخليجدولفيالضعيفةالأجورحمايةأنظمةبعضتواجه
عنالتخلفتبعاتتنفيذأساليبوتقنينالأنظمةتطويرإعادةإلىيدعوالذيالأمرحماية،أداةتعتبرولاأقل

أمامنقفتجعلناالمتحدةالعربيةوالإماراتالسعوديةالعربيةالمملكةمثلالرائدةالدولتجاربإنالنظام.
تواجهه.التيالانتقاداتأوالمشكلاتلتفاديمعالنظاملتطبيقالممارساتأفضل

البحرينمملكةفيالمنزليةالعمالةعلىتطبيقهكفاءةومدىالحاليالأجورحمايةنظامتطويرثالثاً:

فيمانوعاًحديثةتعتبروالتيتجربتها،لهاالعربية،الخليجلدولالتعاونمجلسدولكباقيالبحرينمملكة
الإمكاناتوجودظلفيصعباًليسالمنزليةالعمالةعلىلتطبيقهالإمكاناتإنالأجور.حمايةنظامتطبيق

الأجورحمايةنظامتقييميجبتطبيقه،فيالولوجقبلأنهإلاعام،بشكلالوافدةالعمالةعلىتطبيقهفي
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يتملاحتىوالتطويرالتحسينأجلمنالقصورأوجهعلىالوقوفمعحالياً،الوافدةالعمالةعلىالمطبق
منالهامشيةالفئةتعتبرالمنزليةالعمالةوأنخاصةالمنزلية،العمالةعلىتطبيقهعندأخطاءفيالوقوع
يتمأنفيتقبلهمومدىالمنزليةالعمالةأوضاعدراسةيجبكماللاستغلال.دائماًتتعرضوالتيالعمالة
نقداًرواتبهااستلامتفضلالمنزليةالعمالةأغلبوأنخاصةالنظام.لآليةفهمهمضمانمعللنظامضمهم
العمالةنسبةوكمبنكية؟لحساباتبحاجةفعلاًهيفهلبلدانها.إلىرواتبهاوتحويلإرساليتملأنوتهتم

تطبيقاستخداممثلرقمياًالأموالتحويلآليةفهمأوالماليةالتطبيقاتاستخدامعلىالقادرةالمنزلية
يمثلالبحرينفيوالخدمالمنزليةالعمالةعلىالأجورحمايةنظامتطبيقإنالمثال؟سبيلعلى15"بنفت"
علىويجبلهم.ومناسبةوآمنةصحيةعملبيئةوتوفيرالعمالة،منالفئةهذهحقوقحمايةفيهامةخطوة

وتحقيقللنظامالكاملالامتثاللتحقيقاللازمةوالإجراءاتالآلياتتطويرالمعنيةوالمؤسساتالحكومة
إمكانيةمدىتحددوضعفقوةنقاطلهيكونأنمنلابدمتبعنظامأيإنالعملية.العلاقاتفيالعدالة
يواجهها.أنالممكنمنالتيالتحدياتهيوماتطبيقه

يتعلقفيماكبيرةتحدياتتواجهالبحرينمملكةفيالمنزليةالعمالةمنالعديدفإنسبق،ماكلعلىوقوفاً
يواجهأنيمكنالمنزليةالعمالةعلىالأجورحمايةنظامتطبيقإنأجورهم.وحمايةلحقوقهموالوعيبالفهم

يلي:كماعدةجوانبفيتحديات

الإنفاذ:ضعف.1

المتعلقةواللوائحالقوانينإنفاذفيضعفمنيعانيالوافدةالعمالةعلىحالياًالمطبقالأجورحمايةنظامإن
يعنيمماالمشكلة،نفسالمنزليةالعمالةعلىالنظامتطبيقيواجهأنيمكنوبالتالي،والأجورالعملبمعايير

عبرذلكويكونللنظام.الكاملالإنفاذلضمانالتتبعوآلياتالإجراءاتوضبطالعراقيلحلحلةيجبأنه
أنمنولابدكمابالنظام.الالتزامعنالتخلفتبعاتمعوضبطهاوالإجراءاتبالقراراتالنظامأنظمةربط

المركزيوالمصرفالعمل،سوقتنظيمهيئةفيمتمثلةالمختصةالجهاتقبلمنفعالإشرافهناكيكون
العدالة.لتحقيقفعالبشكلالنظامتطبيقلضمانالداخليةووزارة

وتشريعية:قانونيةتحديات.2

العملسوقوضعمعومواءمتهامراجعتهاإلىالحاجةهووالقوانينالقراراتإنفاذضعفأعمدةأحدلربما
تحديدهاوجبالتيالأمورمنالكثيرإلىالعملسوقتنظيمهيئةتنتهجهالذيالثلاثيالعقديفتقرإذالحالي.

تجاهالمنزليالعاملقبلمنوالتزاماتواجباتوأيضاًالعامل،تجاهالعملصاحبقبلمنكالتزاماتلتقع
البحرينمملكةأنناهيكالعقد،التزاماتعنالتخلفتبعاتيوضحلاالثلاثيالعقدأنكماالعمل.صاحب

لعدمالمنزليالعاملحقوقحفظفيالتوفيقيتملاقدفيماالعملقانونمظلةتحتالمنزليةالعمالةتضم
العمالةعملينظمخاصقانونلوجودفعليةحاجةهناكالمنزلي.العملمعالقانونموادبعضتناسب

فيدور(201)رقموالتوصية(189)رقمالمنزليينللعمالاللائقالعمللاتفاقيةيكونوقدالمنزلية
القانون.هذاأسسصياغة

البحرينمملكةفيعليهومتعارفمعتمدرقميماليةخدمةلمزودتطبيقبنفت:15
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الأجور:تحديد.3

يعنيلاالأدنىالحدانإلاالمنزلية.العمالةلأجورالأدنىالحدتحديدفيفقطالكويتدولةانفردت
فيهامدورالأجورلتحديدإنوجدت.إنخبرتهاأوالمنزليةالعمالةمهاراتمعيتناسببالضرورة

فيتحدياًالنظاميواجهأنالممكنومنالمبرم.العقدفيذلكتوثيقالمهمومناستنقاصأيمنحمايتها
ونوعيةوالمهارةالخبرةمستوياتباختلافتختلفقدلأنهاوالخدم،المنزليةللعمالةاللازمةالأجورتحديد
الأجور.لتحديدومحددةواضحةمعاييرتحديديتمأنيجبولذلك،به.القياميتمالذيالعمل

الرسوم:تأثير.4

تفرضإداريةأوتشغيليةرسومهناكتكونوأنلابدالمنزليةالعمالةعلىالأجورحمايةنظامتطبيقعند
زيادةإلىالرسومهذهتؤديقدإذالعملأصحابعلىيؤثرأنيمكنذلكإلزاميةالأعمال،أصحابعلى

وأربابالعملأصحابوأنخاصةعامبشكلالاقتصادعلىذلكوتأثيرالأسعار،وزيادةالعمل،تكاليف
العرض.وشحالطلبارتفاعظلفيالمنزليةالعمالةوتوظيفاستقدامتكاليفارتفاعمنيشتكونالمنازل

عنالبحثأوالنظامتطبيقمقاومةإلىيؤديأنيمكنمماوالمتوسطةالصغيرةالأسرعلىذلكيؤثروقد
المنازل.خدممعإشكاليةأورسومأيتفاديأجلمنبهالالتزاممنللتهربسبل

والتزوير:الاحتيال.5

بالأجورالمتعلقةالمعلوماتتقديمفيوالتزويرالاحتيالمعالتعاملفيتحدياًالنظاميواجهأنيمكن
أيوجودوعدمالمعلوماتصحةمنللتأكدورقابةتفتيشآلياتتوفيرالاستعداديجبولذلك،والعمالة.
تزوير.

العامل:وتهيئةالعامالوعي.6

التقني،للوعيوتفتقرمحدود،تعليموذاتالمهارةمتدنيةعمالةغالبيتهاالمنزليةالعمالةأنسلفاًذكرناكما
العمالةبتدريبيتعلقتحدياًالأجورحمايةنظاميواجهأنيمكنوالبنوك.المصارفبحساباتتثقلاقدبل

عليه.معتادينهمعمامختلفةتكونأنيمكنوالتيالجديدة،والأجورالعملمعاييرعلىوالخدمالمنزلية
منالمقابل،وفيللنظام.الكاملوالامتثالالوعيلتحقيقللعمالةشاملتدريبتوفيريجبوبالتالي،

الأجورحمايةنظاممتطلباتبشأنالعمللأصحابموجهةتوعويةحملاتهناكتكونأنالضروري
قدالمنزلية.العمالةحولوالمعلوماتالبياناتتحديثوانتظامالعملأصحابالتزامضمانأجلمنوفوائده

فيدورالاجتماعيالتواصلوسائلمعالحكوميةوالجهاتوالحقوقيةالدوليةالمنظماتمعالتعاونيكون
التوعويةالبرامجنشرطريقعنوحقوقهمبواجباتهمالتعريفخلالمنالطرفينلدىالوعيتحقيق

والتثقيفية.

العمل:علاقةتحديات.7

نظاميواجهوفقدرسمية،غيرأسريةوديةبطريقةالمنزليةالعمالةمعالتعاملالعملأصحاباعتاد
أنهمعلىالمنزليةالعمالةإلىينظرقدمماجداًرسميةإلىالعلاقةتحويلبشأناتهاماتالأجورحماية
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الاجتماعيةالعلاقاتعلىتأثيرهبشأنمخاوفيثيرقدالتغييرهذاالأسرة.منأفرادمنبدلاًموظفين
المعاملةيجعلالعمللقانونالمنزليةالعمالةضمالدوليةالعملمنظمةتنتقدفيماالمجتمع.فيوالثقافية

عليهايحصلالتيالامتيازاتبعضفقدانمعولكنوالموظف،العاملكمعاملةالمنزليةالعمالةمع
بالعادةالمنزليةللعمالةالمعاملةأنحينفيوالإجراءات.القوانينفيتضارباًذلكيعتبرإذالموظف.

منإذالمنزل.أسوارداخلتتموالتيالعملصاحبوبينبينهاالعلاقةلطبيعةومختلفةخاصةتكون
لأطرافالمسؤولياتتحديدمبدأعلىقائمةالمنزليةالعمالةمعالعملعلاقاتتكونأنالمفترض

معيتوافقبمالهمملائمةعملبيئةيوفركمامتوازن،نحوعلوالتزاماتهمحقوقهميضمنبماالعلاقة
الدول.فيالساريةالدوليةوالاتفاقياتالتشريعات

لحلالمناسبةالأرضيةتوفرتمامتىولكنالأجور،حمايةنظامتواجهقدأساسيةالسابقةالتحدياتتعتبر
النورالمنزليةالعمالةعلىوتطبيقهالأجورحمايةنظاميرىأنالممكنمنوالعراقيل،المشكلاتكافة

الأجورحمايةنظامفيوالضعفالقوةمحدداتالتاليالشكلفينستوضحأنأردناالمنطلقهذامنقريباً.
العمالةعلىتطبيقهتملوفيماالنظاميلاقيهاقدالتيوالتهديداتالفرصجانبإلىتغييردونحالياًالمطبق
البحرين.مملكةفيالمنزلية

مملكةفيالأجورحمايةلنظاموالفرصالتهديداتمقابلفيوالضعفالقوىمحددات–SWOTتحليل:2رقمشكل
البحرين
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الرابعالفصل

المقترحةالحلول

تمهيد

التوظيفمباديءتعزيزفيالرقميةوالمنصاتالإلكترونيةالأنظمةتلعبهالذيالدورالبحرينمملكةتدرك
علىأنهاكماوالعمال.العملأصحاببينالعماليةالمنازعاتتسويةفيدورهاجانبإلىالعملوعلاقات

والمعلومات،بالبياناتمدعمةوإبرازهاالمشكلاتإيصاليمكنهاوالأنظمةالبرامجهذهخلالمنأنيقين
أوالوافدةالعمالةجنسياتاختلافعلىمتعددةبلغاتاستخدامهاوتسهيلالتكاليفخفضعنناهيك

أحدثعلىومبنيمتكاملبشكلالمصممةالإلكترونيةالنظمإنالأجور.حمايةأنظمةمعالمتعاملين
العملعلاقاتتنظيممقتضياتعلىحتماًتنعكسسوفالدول،لتجاربوفقاًالممارساتوأفضلالأساليب
سيماولاالأجور؛حمايةمسألةالخصوصوجهوعلىالوافدةالعمالةحقوقحمايةضمانفيوالتوفيق
للاستغلالوالتعرضالحقوقوضياعالتهميشمنالغالبفيتعانيالتيالمنزليةالعمالةأوضاعتحسين

منظمةإليهتسعىالذيالهدفمعيتماشىأنهذلكإلىأضفأجورها.تأخيرأواستنقاصأووسرقة،
أسواقإدارةعلىالوافدةللعمالةالمستقبلةالدولقدرةدعموهوالهجرة،بشؤونوالمهتمينالدولية،الهجرة
هذهمنالسابقةالفصولفيدارماكلإنالحديثة.التكنولوجيةالوسائلخلالمنالعمالرفاهوتعزيزالعمل

الإدارةتحقيقفيالأملفيذلكويتجلىوالتجارب.والخبراتالجهودترسيخفيكبيرةأهميةلهالدراسة
الإنصاف،سبلإلىالوصولفيمتكافئةفرصتتيحوالتيالإلكترونيةالمنازعاتتسويةلأنظمةالفعالة
لتفاديالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولتجاربمنالمستفادةالدروساستخلاصعنفضلاً

المستقبل.فيالأخطاء

أجلمنالحلولأفضلإلىللوصولالملائمةالتوصياتمعالسابقةالفصولخلاصةالفصلهذايتناول
المنزلية.العمالةأجورحمايةنطاقهافيلتشملالأجورحمايةنظممظلةومدالحاليةالأنظمةتطوير

الخلاصةأولا:

الوقوفمعالخليجدولفيالأجورحمايةلنظموالمؤسسيةوالتنظيميةالتشريعيةالأبعادغمارخوضإن
يلي:كماالرئيسيةالأفكارمنمجموعةنلخصالمنزليةالعمالةعلىلتطبيقهالتحدياتأهمعلى

فيهابماالوافدة،العمالةأجورحمايةأهميةعلىالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولتتفق.1
الإنسانحقوقمنظماتدعواتمعالوزاريةوقراراتهاتشريعاتهاوتتوافقالمنزلية،العمالة

الدولية.العملومنظمةوالهجرة
الحدتحديدفيالمتمثلةالأجورحمايةمباديءعلىنصتالخليجدولوقراراتتشريعاتكافة.2

الأجر.فيالتمييزوعدموالمساواةللأجور،الأدنى
اللحظةهذهحتىإلزاميوأصبحالوافدةالعمالةعلىالأجورحمايةنظامتطبقالمجلسدولجميع.3

الأعمال.أصحابلجميع
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العامة.الفكرةفيمتشابهةالعربيةالخليجلدولالتعاونمجلسدولفيالأجورحمايةأنظمة.4
معمشتركإلكترونيبنظاموترتبطالعمال،بياناتوتوفيرالعملأصحابتسجيلتفرضجميعها
والداخلية.العملووزارةالمركزيالمصرفمثلمعنيةجهات

فيوالمشاركةالمرخصةالبنوكمنعدداًتخصصالخليجدولفيالأجورحمايةأنظمةجميع.5
النظام.

المقدمةالخدماتوإيقافالغراماتفرضبينتتدرجوقتهافيبالأجورالإيفاءعنالتخلفتبعات.6
وجنائيةعماليةقضاياإلىتصلقدفيماالعمل،تصاريحوإصدارالعمالةاستقدامحظرأوللمنشأة،

بالسجن.العملصاحبعلىيحكمأو
الأجوردفعآليةلتتبعأداةأنهامفادهاانتقاداتإلىالخليجدولفيالأجورحمايةأنظمةتتعرض.7

والقرارات.للأنظمةإنفاذوليسفقط
كانفبعضهاالعمل.قانونوأحكامبنودضمنالمنزليةالعمالةشموليةفيالخليجدولاختلفت.8

قانونالدولبعضوضعتفيماعليها،العملقانونيطبقوالبعضالأحكام،بعضضمنيضمنها
المنزلية.بالعمالةخاصةلوائحأو

أنهبلالحقوق.لضياععرضةيجعلهاالمنزليةالعمالةلأحكامهتخضعثابتتشريعوجودعدم.9
لهكعاملأوالأسرةأفرادمنكفردأوكموظفحقوقهاوتحديدالمنزليةالعمالةتصنيفيصعب
ومختلفة.خاصةوأحكامصفات

المنزلية.والعمالةالوافدةالعمالةلأجورالأدنىالحدتحديدفيالكويتدولةانفردت.10
البحرينمملكةأنبللديها،الأجورحمايةلنظمالمنزليةالعمالةضمالخليجدولتشريعاتتمانعلا.11

ذلك.فيوالعمالالعملأصحابأماممفتوحالخيارتركت
حمايةنظامطبقتااللتانالوحيدتانالدولتانالمتحدةالعربيةوالإماراتالسعوديةالعربيةالمملكة.12

إلزامياً.وجعلتهالمنزليةالعمالةعلىالأجور
استخراجخلالمنالعاملأجرسدادطريقةفيالإماراتعنالسعوديةالعربيةالمملكةاختلفت.13

فيالأجرلسدادالرسميةالبنوكفيالعملصاحبتسجيلطريقعنللعاملالدفعمسبقةبطاقة
البنوكأحدمعبنكيحسابفتحوهيالتقليديةالطريقةففضلتالإماراتأماالمنزلي.للعاملوقته

العامل.حسابفيالبنكطريقعنالأجروتحويلالمرخصة
الأجرقيمةيشملأنعلىالنظامفيوتوثيقهالعملعقدلتسجيلمصممةالأجورحمايةأنظمة.14

منكلفيالأجورحمايةلنظامالمنظمةالمنزليةالعمالةعلىذلكتطبيقتموقدوالوظيفة،
والإمارات.السعودية

رقمالمنزليةللعمالةاللائقالعملاتفاقيةعلىالبحرينمملكةفيهمبماالخليجدولجميعتصادقلم.15
أوقراراتأوقانونالبحرينمملكةلدىيوجدلاكماالمنزليين،العمالبشأنوالتوصية(189)

الثلاثي.العقدسوىالمنزليةللعمالةخاصةتنفيذيةلوائح
فيالمتمثلةالعملعلاقاتبطبيعةالمتعلقةالبنودمنللعديديفتقرالبحرينيالثلاثيالعملعقد.16

العلاقة.أطرافلجميعوالواجباتالحقوق
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التشريعمستوىعلىكثيرةتحدياتالمنزليةالعمالةعلىالأجورحمايةنظامتطبيقيواجه.17
أصحابمنكلوإدراكوعيعنناهيكعنه،التخلفتبعاتجانبإلىإنفاذهوآلياتوالقانون،

قدمماالنظامفيوالاشتراكالخدمةورسومالعملعلاقةطبيعةإقرارجانبإلىوالعمال،العمل
والتزوير.النظامعلىالتحايلإلىيقود

وتطويرتحسينفيلذلكالظروفتوفرتمامتىالأجورحمايةنظامتطبيقعلىقادرةالبحرين.18
التحدياتلتخطيوالاستعدادالوافدة،العمالةعلىوالمطبقالحاليالأجورحمايةنظامعملآلية

واضح.ونهجبنسقالمذكورة

المقترحةوالحلولالتوصياتثانيا:

وتعزيزالمنزليينالعمالحقوقلحمايةهاماًإجراءًالمنازلخدمعلىالأجورحمايةنظامتطبيقيعتبر
وأصحابالعمالبينالثقةوزيادةالعملظروفلتحسينأداةيعتبركماالمجتمع،فيالاجتماعيةالعدالة
لمشكلةحلاًيكونولربماللعمل.العاملإخلاصوضمانالعلاقةباستمراركفيلالحقوقحفظأنإذالعمل.
والتيالمنازل،أربابمنهايشتكيالتيالعملصاحبإذندونالعملعنالمفاجئالمنزليةالعمالةانقطاع

بالأجور.الإيفاءفيحقوقهمضياعهوالانقطاعهذاأسبابأحديكونقد

العملساعاتوتسجيلالمنزليينالعمالأجورتحديدمثلمهمةميزاتعدةالنظاميتضمنأنيجبوعليه
أيوتقديمالتواصلإمكانيةللعمالالنظاميتيحأنيجبكماوجدت.إنالأخرىوالمزاياالإجازاتوحساب
العلاقةمنأكبرأبعادلهيكونأنالممكنمنالنظامفتطبيقبسهولة.لحقوقهمبانتهاكاتمتعلقةشكوى
المعيشيالمستوىتحسينعلىالنظاميساعدأنيمكنحيثالعمل.وصاحبالمنزليالعاملبينالعمالية
تطبيقفيالجودةمستوياتأعلىإلىالوصولأنكماولأسرهم.لهمالماليالاستقراربعضوتوفيرللعمال
بالأشخاصوالاتجارالاستغلالتحاربالتيالدولضمنالبحرينمملكةومكانةسمعةيرفعسوفالنظام
إليها.السفروجهةوتفضيلللمملكةالاقتصاديالمستوىعلىأيضاًسينعكسالذيوهوالعمال.لحقوقتلبية

المنزليينوالعمالالعملأصحابذلكفيبماالمعنيةالأطرافجميعمنالتزاماًيعنيالنظامتطبيقإن
يلي:بمانوصيذلكولتحقيقالمعنية.الحكوميةوالأجهزة

البياناتنوعيةمعللأنظمةوتطويرتحديثاتإجراءمعحالياًالمطبقالأجورحمايةنظامتقييمإعادة.1
خلاله.منالمحصلة

مرتبطةتكونأنعلىتجاوزاتهأوالنظامعنالتخلفوتبعاتالقراراتلإنفاذآلياتفرض.2
الأجر.فيالعمالةحقوقحمايةضمانأجلمنالمنظمةوالقراراتبالقوانين

إجراءفيمنهيستفادالعلاقة،طرفيكلامنوالتزامامتثالآليةوإنمافقطتتبعآليةالنظاميكونألا.3
التيالثغراتلاكتشافالمستمرالتطويرأهميةمعبها،والتنبؤالظواهروقياسوالبحوثالدراسات

التحايل.أووالتزويرالتجاوزاتفيالعلاقةأطرافأحدمنهايستفيدقد
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الأطرافوواجباتبحقوقتتعلقهامةبنودوإضافةالمنزلية،العمالةلتوظيفالثلاثيالعقدمراجعة.4
أحدعنالتخلفوتبعاتوالمكتب،العملصاحبوالتزاماتالعاملوالتزاماتالأجرمنهاالثلاثة

الواجبات.
العلاقةبأحكاممختصجديدقانوناستحداثأوالعملقانونعلىوأحكامبنودإضافةإمكانيةدراسة.5

تنظيمهيئةمنصادرةقراراتأوتنفيذيةلائحةعبرذلكتفصيلضرورةمعالمنزلية.العمالةمع
إدارتها.ومجلسالعملسوق

معالنظامفيالمنزليةالعمالةأوالوافدةالعمالةمعسواءالعملعقودوتوثيقتسجيلإلزامية.6
عليه.الدوريالتحديث

الوافدة.العمالةمعحصلمثلماتدريجيبشكلالمنزليةالعمالةعلىالأجورحمايةنظامتطبيق.7
مرحلة.آخرفيللجميعإلزامييكونأنإلىفئةلكلإلزاميالتطبيقيكونأن.8
لفئاتوتقسيمهاحديثاً،المتقدمةالجديدةالعمالةجميععلىالأولىالمرحلةتتمأنالضروريمن.9

الأولى.المرحلةتاريخقبلالمتواجدةالعمالةعلىالتاليةالمراحلفيتطبيقهثمومنالمهنة،بحسب
ولكنالأجورحمايةلنظامالانضمامعدمالعملصاحبأوالعاملاختيارإمكانيةهناكتكونأن.10

العاملواستلامتسليميثبتمابإرفاقالعملصاحبانتظامإلزاميةمعمحددة،اشتراطاتضمن
ضده.مخالفةسجلتوإلاالنظام،فيدوريبشكلتحديثهاوإلزاميةوأرصدةوصولاتمنلأجره

وإجراءاتمزاياحولالمنزليينوالعمالالعملأصحابمنلكلوتثقيفيةتوعويةحملاتتوفير.11
النظام.

توجهتوعويةوإشعاراترسائلهناكتكونوأنالأجر،بسدادتذكيرآليةللنظاميكونأن.12
قدانتهاكاتأووالمطالباتالتظلماتتسجيلأوشكوىأيلتسجيلالصحيحالطريقإلىالعامل

أيعنأيضاًالعملصاحبقبلمنالتبليغآليةهناكيكونأنيجبالمقابلفيلها.يتعرض
القانون.أوالعملعقدفيلالتزاماتهمخالفةالعاملبهايقومتجاوزات

حساباتإلىالآمنالوصوللتسهيلالماليةوالمؤسساتالصرافةومكاتبالبنوكمعالتنسيق.13
خارجحساباتإلىالأموالبتحويلالعاملرغبحالفيبهاوالتصرفالمنزليةالعمالةرواتب
يعيلهم.ممنوذويهلأهلهالدولة

فياستخدامهامنالعاملتمكن)بنفت(تطبيقتحتخدمةأوتطبيقوجودالأفضلمنسيكون.14
رواتبهالإرسالتلجأالعمالةأغلبإنحيثبسيطة،وبرسومبسهولةبها،والتصرفالأموالتحويل
الزهيدة.الرسوموذاتالأسهلالقنواتدائماًوتبحثلإعالتهمبلدانهمفيلذويهم

فيديوهاتأونشراتعبروالمنزليةالوافدةللعمالةوتقنيةماليةتثقيفحملاتهناكتكونأن.15
الإلكترونيةالمواقعخلالمنحتىأوالتلفزةشاشاتأوالاجتماعيالتواصلوسائلعبرأوتوعوية

التطبيق.اوالنظاممعالتعاملوكيفيةالماليالتعاملآلياتعنالوافدةللعمالةالجاذبةوالقنوات
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